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Ozet

Bu ¢alismada, gegmisi yirminci yiizyilin ilk ¢eyregine kadar dayanan yeni
medya kavraminin kendi kendini denetleme siireci olarak bilinen yeni medya
Ozdenetimi iizerinde durulmustur. Yeni medyaya erisimin kolayligi insanlarin
duygularina hitap etmekte, paylasim siteleri ve sosyal medya uygulamalarinda her
anlarini yazili ve de gorsel olarak paylasmak istemektedirler. Yeni medyayi aktif olarak
kullanan insanlarin ¢ok fazla goriiniir olmak istemesi de mahremiyet olgusunun
kalkmasina neden olmaktadir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde geleneksel medyaya gore
yeni medyada etik konusunda daha az dikkat edildigi goriilmektedir. Yeni medya
mecralarin1 aktif olarak kullananlar i¢in paylasilan igeriklerin dogrulugu, niteligi
onemli olmamaktadir. Onemli olan iceriklerin iiretilip tiiketilmesidir. Bu iiretilen
igerikler saniyeler igerisinde paylagilmakta ve ¢ok kisa siirede unutulmaktadir. Medya
iceriklerini tiiketen, gilivenilirligi olmayan ve de mahremiyete dnem vermeyen bir
yapida kiiltiirle karsilagilmaktadir. Tiiketim odakli kiiltiiriin giderek arttig1 toplumlarda
yeni medya Ozdenetimi de Onemsenmesi gereken konular olarak goriilmeye
baslanmistir. Izleyici/okur temsilcisi, sivil toplum kuruluslari ve yasa yoluyla kurulmus
olan resmi kurumlar olmak iizere ii¢ sekilde gergeklestirilen yeni medya 6zdenetiminin
kavramsal ve isleyisteki rolii sorgulanmustir. Yeni medya bireylere kurumsal bir kimlik
altinda olmadan igerik {iretme ve bunu yayma firsatlar1 sunmaktadir. Bu sekilde iiretilen
icerik herhangi bir deger yargis1 ve ilkesel normlara bagli olmayabilir. Igerigin
Ozgiinliigii de tamamen bireyin deger yargilarina bagli olarak sunulur. Bu arastirmada
yeni medya 6zdenetiminin bir kavramdan 6teye gidip gitmedigi, bir karsiliginin olup
olmadig1 tartistlmistir. Yeni medyadaki asil sorunun bireysel igerik iiretiminden
kaynaklandig1 vurgulanmistir. Nitel arastirma yoOntemlerinden betimsel analiz
kullanilarak gergeklestirilen bu arastirmayla yeni medya ve 6zdenetiminin dnemi ortaya
konmustur.
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Abstract

In this study, self-regulation of the new media is emphasized, which is known
as the process of the new media concept that controls itself, and dates back to the first
quarter of the twentieth century. Ease of access to new media appeals to people's
feelings, and they want to share every moment of their lives in writing and visually in
sharing sites and social media applications. The fact that people who actively use the
new media want to be too visible also causes the phenomenon of privacy to disappear.
When considered in this context, it is seen that less attention is paid to ethics in the new
media compared to the traditional media. For those who actively use new media
channels, the accuracy and quality of the shared content is not important. What is
important is the production and consumption of the content. These produced contents
are shared within seconds and are forgotten in a very short time. A culture that
consumes media content, which is unreliable and does not attach importance to privacy
is encountered. In societies where consumption-oriented culture is gradually increasing,
new media self-regulation has begun to be seen as issues that need to be considered.
The conceptual and operational role of new media self-regulation, which is carried out
in three ways: audience/reader representative, non-governmental organizations, and
official institutions established by law, has been questioned. New media offers
individuals the opportunity to produce and disseminate content without a corporate
identity. The content produced in this way may not be bound by any value judgments
and principled norms. The originality of the content is also presented completely
depending on the value judgments of the individual. In this research, it has been
discussed whether new media self-regulation goes beyond a concept and whether it has
a counterpart. It has been emphasized that the main problem in new media stems from
individual content production. The importance of new media and self-regulation was
revealed with this research, which was carried out using descriptive analysis, one of the
qualitative research methods.

Keywords: Media, new media, self-regulation, media self-regulation, new
media self-regulation

Giris

Medya 6zdenetimi denildiginde basin ile baglayip sesli ve goriintiilii
kitle iletisim araglarinin da eklemlenmesiyle medyaya evrilen yapinin kendi
kendini denetleme siirecleri kastedilmektedir. Gegmisi yirminci yilizyilin ilk
¢eyregine dayanan medya 6zdenetimi ii¢ sekilde yapilagelmistir. Bunlar yasa
yoluyla kurulan resmi kurumlar, mesleki 6rgiitlenmelerin olusturduklar: sivil
toplum kuruluslart ve izleyici/okur temsilcisi denilen ombudsmanlik
yontemidir. Kurumsal kimligi olan bu {i¢ yapi, varlig1 itibariyle kurumsal
kimligi olan geleneksel medya kuruluslarinin medya etigi kapsaminda
tanimlanan sorunlarima ¢oziim sunmay1 amaglamaktadir (Haraszti, 2008, s.
10). Uretilen ¢oziim &nerileri medyanin ideal bigimde calismasini engelleyen
unsurlarim etkisini kirmaya yoneliktir. Bu unsurlari medya disindan medyaya
yonelik miidahaleler ve medyanin islevini yerine getirirken alan iginde yapilan
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uygunsuz faaliyetler olarak tanimlayabiliriz. Dis midahaleler siyasi ve
ekonomik gii¢ bloklarinin medya iizerinde kurdugu ¢ikar amagh baskilardir. i¢
faaliyetler ise medya kurum ve/veya calisanlarinin medyanin potansiyel giicii
ve etkisini maddi manevi ¢ikar elde etmeye yonelik kullanmasidir. Medyanin
ideal anlamda c¢aligmasimni engelleyen bu iki soruna karsi 6zdenetim
baglaminda sunulan ¢6ziim Onerileri teorik olarak miimkiin olmakla birlikte
pratikte birtakim aksakliklarla karsilagildigi igin istenilen seviyede
uygulanamamaktadir. Dolayisiyla tarihsel agidan bakildiginda medya
0zdenetim girisimlerinin yeterince basarili olmadig1 iizerine bir konsensiis
olusmustur.

Bu c¢alisma, geleneksel medya i¢in olusturulan 6zdenetim
mekanizmalarinin =~ yeni  medya  nezdindeki  durumunuw/konumunu
sorgulamaktadir. Dolayistyla teorikte ve pratikteki mevecut Ozdenetim
mekanizmalar1  kullanilarak yeni medya Ozdenetime tabi tutulup
tutulamayacagini ya da islevsiz oldugu gerekcesiyle konvansiyonel medya i¢in
olusturulmus olan 6zdenetim yontemlerinin yerine yeni medya dzelinde yeni
yontemler gerekip gerekmediginin izini slirmektedir. En basta belirtmek
gerekir ki, yeni medya, bu konuda da onu geleneksel medyadan ayiran kendine
0zgii yapist dikkate alinarak analiz edilmelidir.

Yapilan literatiir taramastyla medyanin 6zdenetimi konusuyla ilgili
arastirmalarin yapildig1 goriilmiistiir. En gilincel ¢aligmalarin birinde medya
okuryazarligi, medya etigi ve medya Ozdenetimi konularina deginilmis,
medyanin toplumsal yonden gerceklesen bas dondiiriicii degisimlerden
etkilendigi vurgulanmistir. Medya, 6zdenetim mekanizmasiyla hareket etmeye
caligsa da bu degisim etkisine hep maruz kaldigi ele alinmistir (Katitag vd.,
2022, s. 170). Calisma nitel arastirma yoOntemlerinden betimsel analiz
kullanilarak gerceklestirilmistir. Giris haricinde {i¢ alt basliktan olusmaktadir.
Birinci alt baglikta yeni medya kavramsal agidan ele alinarak yeni medyay1
farkli kilan 6zelliklerine deginilmistir. Tkinci alt baslikta gelencksel medyaya
yonelik olusturulan ve kullanima sunulan 6zdenetim uygulamalarimin yeni
medya agisindan durumu sorgulanmis ve yeni medyada Ozdenetim
uygulamalariin bir karsiliginin olup olmadig: tartigilmistir. Son alt baglikta
ise ¢caligmanin neticelendirildigi Sonug kismi yer almaktadir.

Calismanin detaymi1 ge¢meden Once bir konunun altinin ¢izilmesi
gerekmektedir. Mevcut literatiirde yeni medyanin olumsuz kullanimi yeni
medya etigi baglaminda degerlendirildigi i¢in yeni medya 6zdenetimine dair
miistakil ve/veya yeterli bir ¢aligmaya rastlanmamuistir. Bu yilizden yeni medya
0zdenetimi ile ilgili analizler medya 6zdenetimi ve yeni medya etigi ile ilgili
elde edilen veriler dogrultusunda yorumlanmustir.

1.Kavramsal Ac¢idan Yeni Medya
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Medya kavrami1 on yedinci ylizyilla birlikte gazete, dergi, kitap (basin)
olarak tamimlanan yayimncilik alanmin yirminci yilizyilin ikinci yarisindan
itibaren yeniden adlandirilmasiyla ortaya ¢ikmistir. Bu yeniligin nedeni kitle
iletisim arag ve yontemlerinin ¢esitlenmesi ve i¢ ice gegmesidir. Medyanin bu
sekilde kullanimi1 ve tasnifi 1990°1larmn ilk yillarina, internetin yayginlagsmaya
baslamasina kadar devam etmistir. Yaklagik dort asirlik doneme dair yapilan
degerlendirmeler, varolusu itibariyle ¢oziim sunmasi gercken basimin ama
ozellikle medyanin sorunlarin hem kaynagi hem yayicist oldugu yoniindedir.
Liberal-kapitalist Bati1 diinyasinin zaferiyle sonuglanan Soguk Savas’in da
sona erdigi 1990’larla birlikte teknik bir devrim yapan bilisim teknolojileri ve
internet uygulamalar1 ‘yeni bir medya’ imkanmi dogurmustur. Gegmisin
kohnelesmis sorun {iireten ve yayan Kkitle iletisim araglart artik
geleneksellesmis, teknolojik devrim sayesinde yeni diinyanin medyasi ortaya
¢tkmugtir.

ABD Savunma Bakanlig: tarafindan gelistirilen bir proje ile internet
kavrami (Elden, 2013, s. 261), internetin ilerlemesiyle de kitap, televizyon ve
radyo gibi geleneksel medyadan farkli olarak internet aglar1 ve sosyal iletisim
medyasinin nitelendigi yeni medya kavrami ortaya ¢ikmistir (Binark, 2014, s.
15).

Konvansiyonel medya olarak da adlandirilan geleneksel medya gazete,
dergi, kitap, brosiir, ilan, radyo, televizyon, telefon, telgraf ve faks gibi kitle
iletisim araglarinin kullanildigi medya tiiriidiir. Yeni medya tiim bu alanlarin
yeni teknolojilerle donatilmig bir formunu i¢eren ama bir¢ok 6zelligi nedeniyle
disarida kalan bir mecradir. Masaiistii bilgisayar sistemiyle birlikte web
teknolojisinin gelistirilmesi yeni medyanin yaygmlagmasini saglayan teknik
olaylardir fakat asil degisim 2000°li yillardan sonra olmustur. Web 2.0
teknolojisi ile birbiriyle baglantili ve ¢cok sayfali interaktif/etkilesimli bir siire¢
kazanan internet teknolojileri bu medya tlirliniin toplumun tabanina
yayilmasinin oniini agmugtir (Kiling, 2020, s. 35). Bu donemden sonra
kullanicilar internet sayfalarinin olusturulmasinda dogrudan etkili olabilmistir.
Yeni medyayi, yukarida geleneksel medya kategorisi adi altinda sayilan kitle
iletisim araglar1 disindaki mobil aglar ve/veya internet olarak isimlendirilen ve
iletisim teknolojilerini de iginde barindiran medya tiirii olarak ifade edebiliriz
(Altintop vd., 2020, s. 419). Dolayistyla bugiin bilgisayar, tablet, akilli telefon
veya televizyonlarla erisim saglanabilen internet siteleri, kisisel sayfalar,
bloglar, forumlar, sosyal medya uygulamalari, alisveris ve her tiirlii paylasim
siteleri yeni medya ornekleridir. Yeni medyanin yazi, fotograf, ses ve videoyu
bir arada bulundurabilme ozelligi, interaktif isleyisi ve
kisisellestirilebilen/bireysellestirilebilen yapist kullanici agisindan onu cazip
hale getirmistir. “Teknolojinin ilerlemesi, ilerleyen teknolojiye ayak
uydurmaya ¢alisilmasi derken, insanlar ister istemez internet ve sosyal
medyanin icerisinde kendine bir yer edinmigtir. Ne kadar da uzak durmak
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istese bile bir sekilde kolaylig1 ve ¢ogu kisinin tercih etmesi bu ragbeti giinden
giine de artirmistir” (Bak, 2019, s. 6).

1.1.Geleneksel Medya Versus Yeni Medya

Modern diinya bir¢ok sorunun kaynagi ya da yayicisi olarak gordiigii
medyayla kavgalidir fakat medyasiz da yapamamaktadir. Giinliik hayat
pratikleri i¢ginde medya olduk¢a 6nemli bir konumdadir. Farkli parametreler
olsa da medyanin giinliik hayat pratikleri i¢indeki konumunu belirleyen en
onemli faktor kugsak farkliliklaridir diyebiliriz. Kusaklarin genel olarak ayni
kiiltiirel ya da toplumsal diinya i¢inde olsalar bile farkli diisiince ve yasam
anlayisina  sahip oldugu goriilmektedir. Elbette kusaklar arasinda
gecigkenlikler vardir fakat geleneksel medya kitlesi ile yeni medya kitlesi bariz
farkliliklar gosterdigi, hatta zitliklar tasidigi bir gergektir. Kusak genglestikge
medya kullanma egilimi gelenekselden yeni medyaya dogru kaymaktadir
(Ozdemir, 2021, s. 281-308). Bu durum bir yandan farkliklar1 ve ztliklari
beslerken bir yandan da giinliik hayat pratiklerini yeniden iiretmeye devam
etmektedir.

Yeni medya ilk ortaya ¢giktiginda geleneksel medya tarafindan yardimci
kuvvet olarak goriilmiis ve desteklenmistir. Etkisinin farkina varildiginda ise
gelencksel medyanin  karsisinda  giigli  bir  alternatif  geklinde
konumlandirilmistir. Yeni medyanin bu konumunu insanligin ilerlemesinde
yeni bir adim veya demokrasinin tesisi i¢in tarihi bir yenilik seklinde abartanlar
da olmustur. Bu heyecanli kesim yeni medyayr mubhalif, aykiri, dislanan,
otekilestirilen seslerin kendilerini duyurabilecegi ve farkli kesimlerin bir arada
bulunabilecegi bir imkan sundugu iddiasindadir (Aydogan & Kirik, 2012, s.
58-69). Onlara gore siyasi ve ekonomik gii¢ bloklarinin lehine isleyen ana
akim medyaya karsi yurttas gazeteciligi gibi yeniliklerle demokrasinin
olusumuna ve ¢ogulcu diislincenin gelisimine katk: saglayacaktir. Engelleme
ve sansiirii islevsizlestirme potansiyeline sahip yeni medya sayesinde insanlar
fikirlerini &zgilirce sOyleyip savunabilecek ve isterlerse kisitlanmadan
orgiitlenebilecektir (Alankus, 2005, s. 71-72). Nefret sdyleminin artmasinda
yeni medya etkin bir rol oynamustir. Igeriginin kolaylikla iiretilmesi, erisimin
kolaylig1, verilerin sayisiz sekilde ¢ogaltilmasi nefret sdyleminin artisinin
temel nedenleri s6ylenebilir (Aydos & Aydos, 2019, s. 30). Sagladig: fayda ve
dezavantajli kesimlerin sesisin duyurma noktasinda haklilik pay1 kismi olarak
olsa da romantize edilmis bu coskulu iddianin bosa ¢ikmasi uzun zamani
almamistir. Kisa siirede goriilmiistiir ki, yeni medya en az geleneksel medya
kadar sermaye ve iktidar yanlisidir. Yeni medya diisiince ve diisiinceyi ifade
ozgiirliigi, sivil orgiitlenme, ¢ogulcu diislincenin tesekkiilii, hukuki yapinin
tesisi, sosyal imkanlarin artig1 gibi meselelerde geleneksel medyadan aldigi
tahakkiim kurucu bayragi daha hizli, daha etki ve daha giiglii tasimaktadir.
Ozellikle gozetim, denetim ve tiiketime y&nelik uygulamalari sayesinde siyasi
ve ekonomik gii¢ bloklarinin en etkili silah1 konumundadir (Berkman, 2014, s.
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44-54). Yeni medya amag ve igleyis bakimindan degil, gii¢, kontrol ve etkiyi
arttirma ve/veya ele gegirme bakimindan geleneksel medyanin karsisindadir.
Konunun netlesmesi adina yeni medyanin medya olma vasfinin irdelenmesi
gerekmektedir.

1.2.Yeni Medyanin Medya Niteligi

Medya denildiginde akla ilk gelen sey geleneksel kitle iletisim
aracglaridir. Kelimeyi geleneksel veya yeni seklinde niteledigimizde yeni
medya kavrami zihnimizde farkli olarak belirir. Bize boyle diistindiiren sey
yeni medyayr gelencksel medyadan farklilastiran ya da ayristiran
ozellikleridir. Bununla birlikte yeni medyanin geleneksel medyayla olan
benzerliklerinin asirilasarak ve/veya farklilasarak yenilendigi goriilmektedir.
Biitiin bunlar goze alindiginda yeni medyay1 yorumlarken birgok agidan
geleneksel medyadan farkli ele almak bir zorunluluktur. Bu baslik altindaki
degerlendirmeler bir yandan yeni medyanin farklilasan ydonlerini ortaya
koyarken bir yandan da ne derecede geleneksel anlamda medya niteligine
sahip oldugunu sorusturmaktadir.

Geleneksel medya ile yeni medya arasindaki farkliliklar1 ele alan bir
calismada daha detayli olarak bu farkliliklar ele alinmistir. “Etkilesimlilik,
zenginlestirilmis igerik, kitlesizlestirme, eszamansiz olabilme, iletisim
stirecindeki farkliliklar, gercek zaman, icerigin giincellenmesi, isleyis sistemi,
yayin faaliyeti, iicret politikasi, fiziksel dzellikler, somut veriler, sosyallesme,
dogrulanabilir enformasyon, hukuki sorumluluk ve giiven ile kullaniciya
sunulan segme Ozgiirligli agilarindan geleneksel medya ile yeni medya
arasinda temel farkliliklar bulunmaktadir” (Kilig, 2019, s. 237).

“Geleneksel medya ile yeni medya ayriminin temelinde internet vardir.
Internet olmasaydi belki de teknolojik gelismeler paralelinde geleneksel
medya araglar1 sadece gelisme gosterecek ve dijital medya olarak ifade
edilecekti. Ancak teknolojik gelismelere ek olarak internetin ortaya ¢ikmast
alternatif medya ya da yeni medya kavramini ortaya ¢ikarmaktadir” (Akgiil
Arslan, 2022, s. 279).

Yeni medya ile geleneksel medya arasindaki farklilik en temelde bu iki
medya tlirlinlin yapisal farkliliklarindan kaynaklanmaktadir ve bunlarin ortaya
¢ikis noktalarini mecra, isleyis, i¢erik ve anlayis seklinde daraltarak ele almak
miimkiindiir. Mecra ile medya faaliyetlerini gerceklestigi araglar veya
ortamlar, igleyis ile medya faaliyeti yapilirken uyulmasi gereken yasa, ilke,
kurumsal kurallar veya kisisel ahlaki ve etik anlayis, igerik ile iletinin
nitelikleri, anlayis ile de medya faaliyetlerinin ortaya cikardigi kiiltiir
kastedilmektedir. Bunun disinda teorik olarak medya kavraminin sahip oldugu
ideal anlam olan kamu/halk adina denetmenlik ve gercegi asil haliyle sunma
gorevleri yeni medya i¢in de gegerlidir. Fakat uygulama asamasinda yeni
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medya geleneksel medyanin da gerisinde kalmaktadir. Bunun da nedeni yeni
medyanin yapisal farkliliklar1 kadar insanin yapisal yani fitri 6zellikleridir.

1.3.Yeni Medyay: Farkhlastiran Yapisal Ozellikleri

Diinyanin tiimiiyle yeni medyaya gegctigi ya da diinyanin tamaminin
yeni medyanin etkisi ve kontrolii altinda oldugu elbette sdylenemez. Fakat bu
durumun yeni medya lehine giderek arttigini rahatlikla sdyleyebiliriz. Bunu
daha net anlamak i¢in her iki medya tiiriine karsilagtirmali bakmak fayda
saglayacaktir. Karsilastirmay1 bir onceki bagliktaki mecra, isleyis, icerik ve
anlayis lizerinden yapmak anlasilirligt kolaylastiracaktir.

Gelenceksel medyanin mecrasi yukarida belirtilen geleneksel kitle
iletisim araglari, yeni medyanin mecrasi ise internet ve bilisim teknolojileri ile
yakinsama ozelligi tasiyan kitle iletisim araglari ve uygulamalaridir. Yeni
medyanin faaliyet gosterdigi mecra yapisi itibariyle yogun, cesitli, homojen
enformasyonu zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin etkilesimli bigimde
kolayca erisim saglamay1 miimkiin kilmaktadur. Isleyis, icerik ve anlays teknik
ozellikler de diyebilecegimiz bu temel {izerine insa olmaktadir.

Mecra agisindan bakildiginda geleneksel medyanin faaliyet gosterdigi
kitle iletisim araclarinin teknik olarak yeni medyanin faaliyet gosterdigi kitle
iletisim araglarmin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Everett M. Rogers yeni
medyanin eszamansizlik, etkilesim ve kitlesizlestirme olarak 3 temel belirgin
ozelligi olduguna dikkat ¢ekmistir (Rogers, 1986, s. 5-7). Yeni medyay1
geleneksel medyadan ayiran en 6nemli unsurlart hiz, zaman-mekan kisitliligini
ortadan kaldiran teknik yapi, yakinsama ozelligine sahip cihazlar, erisim
kolaylig1, aninda etkilesime girebilme, kiiresel kapsamli ve nispeten daha az
maliyetli olmasi sayilabilir (Aktas, 2007). Isleyis olarak adlandirdiginmiz ikinci
unsura gore geleneksel medyadaki isleyis belirli kurallara baglidir ve ¢alisanlar
kurumsal kimlik ad1 altinda faaliyet gosterir. Siire¢ sonunda ortaya kurumsal
kimligi yansitan bir iiriin (ileti) ¢ikmaktadir (Mora, 2008, s. 40-41). Bu durum
belirli bir ciddiyet ve durusu zorunlu kilmaktadir. Yeni medyadaki isleyiste
kurumsal kimlik adi altinda faaliyet gostermenin yaninda daha etkili olan
faaliyetler herhangi bir kural ya da kurumsal kimlige dayali (herhangi bir
baglayiciligl) olmadan yapilan faaliyetlerdir.

Yeni medyadaki kimlik meselesi bireysel hesap olmanin ¢ok
otesindedir. Ozellikle anonim ve sahte hesaplar iiretilen igerigin kimliksiz ve
dolayisiyla ilkesiz olmast daha muhtemeldir (Alankus, 2005, s. 88).
Geleneksel medyanin iktidar ve sermaye lehine ¢alisan baskin igleyisine karsi
Ozgiir ve alternatif medya adi altinda yasanilan 6rnekler bu durumu dogrular
niteliktedir. Yanlislik veya hukuksuzluk oldugu diisiiniilen durumlarda itiraz
etme ya da savunma yapma gayesiyle reaksiyon gosteren yeni medya
kullanicisinin herhangi bir ahlaki/etik ve hatta yasal simir tanimadig1 giinliik
hayat pratikleri arasina girmistir.
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Medyada olusturulan icerikler toplumsal gelisime katkida bulunmak ya
da kamu yararini saglamaktan ziyade sermaye sahipleri ve yakin iliskide
bulunduklar1 ¢evrelerin menfaatleri igin tiretilmektedir (Gezgin, 2005, s. 10).

Geleneksel medyanin faaliyet alam1 ve isleyis bigcimi asagi yukari
bellidir ve degisim teknik altyapinin elverdigi dlgiide yapilabilir. Oysa yeni
medyada durum c¢ok farklidir ¢iinkii yeni medya sadece medya faaliyetleriyle
sinirlt - degildir. Medya klasik isleyisi itibariyle topluma ileti sunan
organizasyon olarak ele alinabilir. Dolayisiyla medyanin iletisi belirli bir
kurumsal kimlik altinda toplumun asgarisinin bulusabilecegi ortalama bir
goriisii icerir. Ideolojik agidan daha dar bir sosyal yapiya yayin yapilsa bile
hem kurumsal kimlik 6zelligi hem de yayin igeriginin kolektifligi agisindan
igleyis degismemektedir.

Yeni medya ise bu konuda iki kola ayrilir. ilki, kurumsal kimligi olan
organizasyonlarin yeni medyadaki yaynlaridir ki bu yayinlar tiimiiyle olmasa
bile kurumun geleneksel medyadaki temsiline yakindir ve/veya geleneksel
medyada yer almasalar da kurumsal kimligin geregince toplumu dikkate alacak
ortalama bir anlam diizeyiyle hareket etmek durumundadir. ikincisi ise
bireysel hesaplarin yaptig1 yayinlardir ki bu yayinlar 6zneldir ve ¢oklu yaprya
sahip olmasina ragmen bireyselligi nedeniyle kurumsal kimlik veya
toplumsallik kaygilar1 yoktur. Bu durum teknik altyap:r ve yasal zeminin
elverdigi olgiide belirli bir ilke, norm ya da kurala bagli kalmamayi
saglamaktadir. Yaymin gercevesini belirleyen yaymecinin diisiince, tutum ve
davraniglaridir.

Isleyis agisindan yeni medyaya &ne ¢ikaran durumlardan bir diger ise
interaktifliktir (Fuchs, 2016, s. 56). Geleneksel medyada interaktiflik 6zelligi
son derece sinirlidir. Yayin aninda telefon veya faks gibi oldukca kisith
cihazlarla yayina katilim miimkiindiir —ki bu katilim da kurumun izin verdigi
Olciidedir. Geri besleme/geri bildirim (feedback) konusu da benzerlik
tagimaktadir. Geleneksel medyada yayin esnasinda imkéansiza yakin olan geri
besleme yayin sonrasinda kismidir. Dolayistyla pasif bir etkiye sahiptir. Diger
yandan geleneksel medya geri besleme/geri bildirim konusunda ne kadar
mahrum ise yeni medya da o denli biiyiik bir imkéana sahiptir. Gerek kurumsal
faaliyet gosterilsin gerekse kisisel hesaplar olsun yeni medyada etkilesim yani
geri bildirim aninda gergeklesmektedir (Kiling, 2020, s. 54). Hesabin
sayfasinda etkilesim engelleme segenegi kullanilmis olsa bile ortamin yapist
geregi interaktiflik bir sekilde devam edebilmekte ve geri bildirim
saglanmaktadir.

Geleneksel medya ile yeni medyay: ayristiran bir diger unsur igeriktir.
Geleneksel medyadaki icerik mecra ve isleyise bagli olarak
kisitlanabilmektedir. Bu kisitlama mecranin teknik altyapimin elverdigi
Olciilerde olabilecegi gibi isleyis geregince disaridan ve igeriden (kurum
icinden) miidahale edilerek veya kontrol ve denetime tabi tutularak
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kisitlanabilmektedir. Yeni medya hem mecranin denetimi zorlastiran teknik
kapasitesi hem de igleyisin nispeten daha az kurala bagli olmasi nedeniyle ¢ok
daha genis bir alana ve ¢esitlilige sahiptir (Cakir, 2014, s. 108). Denetim ve
kontrolii zor olan ve ¢ok c¢abuk giincellenen teknolojik gelismelerle
desteklenen bu isgleyis yeni medyanin itici giiciidiir.

Yeni medya iletisi aynt anda metin, ses, hareketli veya hareketsiz gorsel
kullanilabilen hipermetinsellik 6zelligine sahiptir (Kiling, 2020, s. 55).
Geleneksel medyada olusturulan icerik kurumsal kimligin baglayiciligi
altindadir. Kurumsal yapilarin yeni medya temsilleri de dahil olmak tizere
icerik olusturulurken veya yayimlanirken belirli kural, ilke ya da normlara
dayanmak ve denetim ve kontrole tabi tutulmak zorundadir. Ote yandan yeni
medyada igerik lireticisi bireysel bir hesap oldugunda isini cok daha &zgiirce
ve arzularina gore yapabilmektedir. Bireysel ve dzgiirce iiretilen bu igeriklerin
6znel olmast onlar1 goreceli hale getirmektedir. Goreceli olan seyin niteligi ise
iireticinin deger yargilarina baglidir. Tiiketici agisindan bakildiginda da ayni
sey soz konusudur. Teknik filtrelemeyi gegebilen her igerik yeni medyada yer
alabilmektedir.

Geleneksel medya ile yeni medyay1 ayiran bir diger onemli unsur
anlayistir. Geleneksel medyaya ickin olan anlayisin iirettigi yasam kiiltiirii ile
yeni medyaya ickin olan anlayisin tlirettigi yasam kiiltiirii birbirinden farkli iki
bireysellik ve toplumsallik ortaya ¢ikarmaktadir. Geleneksel medya dogrudan
kitle kiltiiri treterek toplumu pasifize ederken yeni medya toplumsal
pasifizasyonu bireysellik kiiltiirii izerinden saglamaktadir (Alankus, 2005, s.
38). Geleneksel medya toplumu bilingsiz bir yi1gina doniistiirmek icin faaliyet
gosterirken, yeni medya toplumu atomize etmeye yoOnelik faaliyet
gostermektedir. Boylelikle pasifize olmus yalnizlagan insani tiretmektedir.

Yukaridaki mecra, isleyis ve icerik seklinde belirtilen ii¢ temel unsurun
bir araya gelerek {iirettigi anlayis agisindan bakildiginda, yeni medyanin
olusturdugu kiltiir daha net goriilecektir. Bu kiiltiirii hiz, erisim kolayligi,
bireysellik, 6zgiirliik, 6znellik ve gorecelilik etrafinda sekillenen tiiketim ve
iiretime dayali haz kdiltiirii olarak tanimlayabiliriz. Yeni medyanin tirettigi haz
kiiltiirti gbriintii ve sesi bir arada kullanan televizyon, sinema ya da videonun
ortaya ¢ikardigi kiiltiirden ¢ok daha baskindir. Ciinkii tiiketici ayn1 anda iiretici
konumundadir.

Sonug itibariyle yeni medya iletim teknigi, isleyis bigimi, tirettigi igerik
ile etkilesim siiregleri ve ¢iktilar1 agisindan geleneksel anlamdaki medya
niteliginin diginda bir durumu vardir. Yeni medya geleneksel anlamdaki
medya anlayisindan ziyade iletisim mecrasidir. Geleneksel medyada oldugu
gibi salt iletmenin degil iletisimin yani kaynak ve alicinin etkilesimi iizerine
kuruludur ve iiretim, hiz, etkilesim ve tiiketim odaklidir. Aninda, bir arada ve
hizla iretilip tiiketilir. Birey odakli bu yapinin bizatihi bireyin inisiyatifinde
olmasi 6zdenetime tutulabilmesini imkansizlastirmaktadir.
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2.Geleneksel Ozdenetim Baglaminda Yeni Medya Ozdenetimi

Yukarida deginildigi iizere geleneksel medyanin denetim ve kontrole
tabi tutulabilen bir yapist vardir. Diger yandan girigte belirtilen ii¢ farkli
uygulama —ki bunlar devlet tarafindan kurularak faaliyet gdsteren 6zdenetim
kuruluslari, medya orgiitleri tarafindan kurulan 6zdenetim mekanizmalar1 ve
medya kuruluslarinin gorevlendirdigi ombudsmanliktir- yeterince basarilt
olunamasa da belirli diizeyde kullanilmistir (Alankus, 2005, s. 24-32).
Geleneksel medyanin ister denetim olsun ister 6zdenetim olsun denetim ve
kontrol edilebilmesinde genel ¢erceve modern paradigma ile olusturulmustur.

Iletisim tarihi ve medya iizerine yapilan akademik calismalarda on
besinci ylizyildan yirminci yiizyila gelinceye kadar gegen siirecteki iletisim
olgusu basin (matbu materyal) adi altinda degerlendirilmektedir (Altintop,
2021, s. 5). Bu degerlendirmenin baslangict matbaanin icadi, doneme ruhunu
veren ise modernitedir. Insanlig1 geleneksel, yerel-duragan diisiiniis ve yasam
anlayisinin disina ¢ikaran modernite yeni, evrensel-hareketli bir diisiince ve
yasam evrenine tagimistir. Akil ve bilimi basat deger kabul eden bu yeni
paradigmal yapinin temel 6zelligi istisnasiz tanimlayici ve kuralli olusudur. Bu
ozellik iist diizey denetim ve kontrol anlayisini tiretmektedir. Modernite bagta
siyasi, sosyal ve ekonomik olmak iizere her alanda biiyiik bir déniisiime yol
acmustir. Ticaretle ugraganlarin iletisim kurmak icin icat ettigi ticari biiltenler
gazeteye doniismiis ve haberlesme aginin temel dinamigi olmustur
(Thompson, 2008, s. 104). Bu yeni donemde modernitenin ruhu hayatin her
alaninda oldugu gibi basinin da ¢ergevesini ¢izmistir. Dolayistyla basim siireci
ve basili olan materyal modernitenin &lgiilerine uygun olacak sekilde
tanimlanmis ve kuralli olmak zorundadir. Uygulayicilar ise basinin toplum
iizerindeki iglevi ve etkisini kullanmak isteyen siyasi, sosyal ve ekonomik gii¢
bloklaridir.

Yirminci yiizyila gelindiginde basili materyal yani gazete, dergi gibi
klasik iletisim araglarinin yanma yeni iletisim araglari eklenmistir. On
dokuzuncu yiizyilin ikinci yarisindan itibaren baslayan siiregte sirasiyla
telgraf, telefon, radyo ve nihayet televizyon kullanilmaya baslanmistir. Dénem
itibariyle basin olarak anilan isletmeler yazi, resim ve fotografin 6tesinde ses
ve hareketli goriintiiyl iletilebilme imkanmi yakalamistir. Cogalan kitle
iletisim araglari, iletisim yoluyla yapilan faaliyetlerin giiciiniin ve etkisinin
artmasma neden olmustur. Kitle iletisim araglarmin giicii ve etkisinin
artisindan hem endise duyan hem de istifade etmek isteyen siyasi, sosyal ve
ekonomik gili¢ bloklar1 ise her firsatta iletisim faaliyetlerini denetleme
mekanizmalarini uygulamaya koymustur. Gerek resmi gerekse gayri resmi
kanallardan iletisim faaliyetlerinin denetlenmesinden rahatsiz olan basin
calisanlar1 mesleklerini rahat yapabilmek i¢in yollar aramaya baglamistir. Bu
amagla 1900’lerin baslarinda ilk olarak Avrupa’da ortaya g¢ikan &zdenetim
organizasyonlar1 dig miidahale ile iletisim faaliyetlerini engelleyici baski ve
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tehlikeleri Onlemeye c¢aligmanin yaninda, meslek iginden de iletisim
faaliyetlerini engelleyici ve/veya golge diisiiriicii girisimlere mani olmay1
denemistir (MEB, 2013, s. 20). Ozdenetim kapsaminda uygulanacak ilkeler
olusturulurken insanlik i¢in temel ve evrensel deger olarak kabul edilen hak ve
ozgiirliikler referans alinmistir (Altintop & Bak, 2020, s. 19). Ortaya koyulan
ilke ve kuruluslar deontolojik agidan degerlendirildiginde baglayict olan
baslica fenomenlerin hukuk, ahlak/etik ve kiiltlir oldugu goriilmektedir. Bu
yoniiyle ortaya koyulan ilkeler temel insan hak ve ozgiirliikleri baglaminda
evrensel, ahlakin felsefi acilimi olan etik ve kiiltiir baglaminda ise
goreceli/yerel oldugu sdylenebilir. Ikinci asamada bu ilkeleri uygulayacak
kurumlar kurulmustur. ik dnce devlet eliyle kurulan bu kuruluslara daha sonra
mesleki Orgiitler ve meslek calisanlarinin inisiyatifi ile kurulan sivil yapilar
eklenmistir.

Modernitenin tipik bir {iriinii olan geleneksel medya i¢in olusturulan
0zdenetim mekanizmalarinin genel anlamda istenen basariy1 yakalayamasa da
bazi durumlarda belirli kazanimlar sagladigi sdylenebilir. Bunda en 6nemli
nedenin medya organlarinin belirli bir kurumsal kimligi sahip olmasidir. Tkinci
bir neden olarak medyanin kamu adina yayincilig1 kendine misyon edinmesi
ve bunu 6nemseyen medya calisanlariin olmasidir. ideal tanimda medyanin
varolus amaci kamu adina denetim mekanizmas1 olarak geger ve bireyden
baslayarak topluma uzanan ¢ergevede fayda saglamak i¢in sorma, sorgulama,
arastirma ve elde ettigi bilgiyi kamuya iletme misyonu vardir. Bununla birlikte,
medya gercegin (hakikatin) izini siirerken sundugu verinin zararli, hatali,
yanlis olanin1 da ayiklamak ve/veya vasfini belirterek iletmekle miikelleftir.
Medyaya bigilen bu idealist rol onu modern diinyada 6nemli bir konuma
yiikseltmekte ve ona bir takim sorumluluklar yiiklemektedir. Sorumlulugun
oldugu yerde hak kendiliginden olusur. Dolayisiyla medyanin sorumluluklar
oldugu gibi, bu sorumluluklarin zorunlu olarak getirdigi haklar1 da vardir.

Ozdenetim sorunsali medyanin sorumluluk ve haklarmin disina
cikmastyla iligkilidir. Zira siyasi ve ekonomik gii¢ bloklarinin olusturdugu
denetim mekanizmalart medyanin sorumluluk ve haklarini gérmezden gelme
egilimindedir. Bu noktada medya 6zdenetimin karsi koymay1 amagladig iki
yonlii etkilesim ortaya g¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, siyasi ve ekonomik
iktidarlarmn baskici, ¢ikarci ve keyfi tutumlaria karst koymaktir. Ikincisi ise
medya calisanlarinin goérevlerini maddi manevi menfaatleri i¢in suistimal
etmelerinin engellenmesidir. Medya Ozdenetiminin amaci disaridan ve
iceriden medyanin islevini ve isleyisini engellemeye yonelik uygulamalari
ilkelere bagli kalarak ortadan kaldirmaktir. Her ne kadar uygulama asamasinda
sorunlar ciksa da Ozdenetim baglaminda olusturulan ilkelerin geleneksel
medya i¢in uygulanabilirligi teorik olarak yiiksektir. Fakat yeni medya i¢in
ayni seyi sOylemek miimkiin gézilkmemektedir. Simdi buradaki miimkiin
goziikmemenin nedenleri iizerinde duralim.
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2.1.Tiiketim ve Yeni Medya

Her yenilik pozitif etkilerinin yaninda negatif etkilerle birlikte gelir.
Yeni medya bu kuralin en bariz 6rneklerindendir. Medya ¢alismalar: fiziki
ortamdan ¢ikarak dijitalize oldugunda geleneksel medyanin igleyisiyle
tiimiiyle degismis bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Ozdenetim olgusu da bu degisimin
yasandig1 temel noktalardan biridir denilebilir. Heniliz geleneksel medyanin
6zdenetim ile ilgili sorunlar1 anlamli bir sonuca baglanamamisken kontrolii ve
denetimi ¢ok daha zor olan yeni medya, meseleyi ¢oziimlenemez boyuta
tagimistir.

Yeni medyanin yapisal farkliligi s6z konusu ¢6ziimsiizliigiin baslica
nedenidir. Geleneksel medyanin tiiketici olarak konumlandirdig kitle yeni
medya ile tiiketici kimliginin yaninda firetici pozisyonuna tagimistir.
Geleneksel medyadaki hedef kitle yalnizca tiiketici konumundadir. Yeni
medyada hedef kitle hem tiiketici hem de iireticidir (Kovach & Resenstiel,
2007, s. 27). Buradaki yapisal nedenlerden bir digeri sosyal medyanin da
icinde yer aldig1 internet uygulamalarinin yaygmligiyla agiklanabilir. “Iletisim
sistemlerindeki gelismelerle birlikte 2000°1i y1llardan itibaren sosyal medyanin
onemi de giderek artmaktadir” (Bak, 2018, s. 1318). Ozellikle Web 2.0 ve
sonrasindaki geligmelerle etkilesimli hale gelen internet uygulamalari
kullaniciya tiiketici 6zelliginin yaninda iretici vasfini da eklemistir.
Dolayistyla her kullanici hem tiiketici hem de iireticidir. Literatiire prosumer
olarak gecen bu teknik durum sanal ortama eklenen enformasyonu
denetlemeye imkan birakmamaktadir (Toffler, 2008, s. 267). Internet
uygulamalarinda tiiketim ile ayn1 anda iretim de s6z konusudur ve daha
onemlisi bu ayn1 andalik 6zelligi iiretilen seyin niteligini belirsizlestirmektedir
(Uzun, 2007, s. 265). Dolayisiyla internete eklenen enformasyon
ayristirtlmamis, kategorize edilmemis, kontrol ve denetime tabi tutulmamus,
iizerinde caligilmamig ve ilkesel bir siizgegten gecirilmemis oldugu igin
niteliksizlige daha yakindir. Yeni medyanin yaydigi niteliksiz nicel verinin
olusumunda kullanict dogrudan sorumludur.

Bununla birlikte {iretimin ¢ogalmas1 demek kalitenin artmasi anlamina
gelmemektedir. Aksine her alanda oldugu gibi medyada da niceligin artisi
niteligi diistirmektedir. Ayrica bu artis dogru ve giivenilir olmayan igerigin de
artmasi anlamina gelmektedir. Zira igerik {iretmek igin belirli bir yetkinlik sarti
aranmamaktadir. Veya tam tersi s6z konusu olabilmektedir. Uzerinde
calisilmis bir igerik propaganda igin veya dezenformasyona yonelik planlt bir
sekilde yeni medyada ve/veya internet {izerinde yayimlanabilmektedir. Aslinda
ortada nitelikli bir igerik vardir fakat manipiilasyon amaciyla kullanilmaktadir.
Yeni medya ve onun i¢ginde miistakil bir yeri olan sosyal medya bu yonde faal
olarak kullanilmaktadir. “Sosyal medya, ticaretten sagliga, egitimden
eglenceye ¢ok farkli konularda kullanicilarin fikir ve bilgi paylagimi yaptigi
bir ortam oldugundan giiciinii kullanicilarindan almaktadir. Bu nedenle sosyal
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medyanin hem kullanicilar hem de isletmeler i¢in dnemi biiytiktiir” (Bak &
Altitop, 2019, s. 30). Yeni medya igerisinde yer alan sosyal medyanin
kullanim alaninin genisligi de bu ortamda manipiilasyonlarin ne denli yogun
olabilecegini gostermektedir. Yeni medyanin yapisal ozellikleri kasitli veya
kasitsiz yalan, yanlig, yanli igerigin diizeltilmesi, dogru olaniyla degistirilmesi
de zorlagtirmaktadir. Yalan, yanli, yanlis icerik yayinlandiginda ortaya c¢ikan
etkiyi tersine ¢evirmek miimkiin olmadig1 gibi hatali bilgi diizeltilse bile
kullan-at mantigiyla calisan dijital ortamda pek bir ise yaramamaktadir.

Gelencksel medyada fretilen igerik kurumsal kimlik altinda
olusturuldugu igin belirli bir sorumluluk ve ciddiyete sahip olmasi
gerekmekteyken yeni medyada bu durum soéz konusu olmadigindan yalan,
yanly, yanlis, kasitli igerik kolaylikla kullanima sokulabilmektedir. Bu durumu
¢ok daha vahim héle getiren sey zamansizlik ve mekansizlik olgusudur. Yeni
medya ilizerinde paylasilan igeriklerin anonim olarak yapilmasi sorunu daha da
biiyiitmektedir. Ayrica buradaki anonimlik 6zelligi sadece glivenilirligi
zedeleyici degildir. Iletinin igerdigi propaganda, manipiilasyon ve
dezenformasyon nedeniyle toplumu olumsuz yonlendirerek infiallere sebep
olabilmektedir. Insan1 kendisine, toplumuna, degerlerine yabancilastiran bu
yeni durum gii¢ odaklar: tarafindan kullanilmaya son derece miisaittir.

2.2.Yeni Medya ve Ozdenetim Sorunsah

Yeni medyanin sagladigi erisim kolayligi insanlarin arzu ve haz
duygularina hitap etmektedir. Kullanicilar paylagim siteleri ve sosyal medya
uygulamalarda gordiikleri simiilatif ortamin biiyiisiine kapilip orada bulunma
saikiyle her anlarmi yazili ve gorsel olarak yaymlamaktadir. Insanlarin ¢ok
fazla gOrliniir olmasi mahremiyet olgusunun ortadan kalkmasina neden
olmaktadir. Bu baglamda ahlakilik ve etik olgusu yeni medyada gelencksel
medyaya gore daha az dikkate alindig1 bir gergektir. Yapilan bir aragtirmada,
yeni medya ortamindaki etik sorunlar; 6zel yasamin gizliligi ihlali, telif/patent
haklarinin ihlali, igerigin asil kaynagmin gosterilmemesi sorunu, iretilen
iceriklerin olgunlagsmadan ve dogrulugu teyit edilmeden yayilmasi sorunu,
kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi sorunu, goriintiiyle oynama sorunu,
reklam-haber ayrimi sorunu olarak ele alinmistir (Oztung, 2015, s. 346-351).
Herhangi bir icerigin dogrulugu, kalitesi, yeterliligi, niteligi onemli degildir.
Onemli olan o an igin iiretilip tiiketilmesidir. Icerik birkag saniye icinde
enformasyon girdabinin igine atilarak unutulacaktir. Hemen unutulmasi ve
¢abucak unutturmasi yeni medyanin en olumsuz 6zelliklerinden biridir. Clinki
dongli unutulanin tekrar hatirlanmasit i¢in orada olunmasi gerektigini sart
kosmaktadir. Sonug itibariyle giivenilirligi olmayan, tiiketim odakli,
mahremiyeti Gnemsemeyen bir kiiltiir ortaya ¢ikmaktadir.

Sanal diinyadaki niteliksiz nicelik karsisinda modernitenin hayatin
Oznesi olarak kurguladigi basat kavramlarindan birey ve toplum nesnelesmis,
aragsallasmistir. Her iki oge epistemolojik acidan pasif, ontolojik acidan
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sistemin isleyisi igin bir aparattan ibarettir. Meseleye toplumsal acgidan
bakildiginda, bireye tek ve 6zel oldugunu salik veren sanal diinya, yasam ve
diisiince bi¢imi acisindan agina diisen herkesi aynilastirmaktadir. Birbirinin
aynist olan bireylerin olusturdugu bu sey kesinlikle bir toplum degil, amorf bir
kitledir. Dahasi, bu yapiy1 olusturan bireyler durumlarini farkinda bile degildir.
Dolayisiyla sanal diinya kitlesi diizensizdir, bi¢imsizdir, bilingsizdir ve
kolaylikla yonlendirilebilir haldedir. Sanal diinyanin bireyi her an ve durmadan
maruz kaldig1 bu enformasyon yagmuruna kars1 korumasizdir fakat kendisi de
buradaki niteliksiz nicelige katki sagladigi i¢in kendi korumasiz ortaminin
olugmasinda birinci derecede sorumludur.

Internet diinyasinda nicelik en 6nemli degerlerden biridir. Tekessiir
toplumumun yuvasi héline gelen sanal diinyanin deger yargisi sayisal
cogunluga indirgenmistir. Bu indirgemenin agina diismiis birey icin daha fazla
tik, daha fazla goriinme, daha fazla begenilme, daha fazla takip edilme, daha
fazla giindemde kalma, daha fazla etkilesim varolugsal bir sorundur.
Tiklanmadigi, goriilmedigi, takip edilmedigi, begenilmedigi giindemde
olmadigi, etkilesime girmedigi an yoktur. Sadece akigin degil, hayatin da
digindadir. internetin ve dolayisiyla yeni medyamin arzu ve zaaflarindan
faydalanarak igine ¢ektigi kullanici olusturdugu iceriklerden dogrudan
sorumludur.

Internet ve bilisim teknolojilerinin ve dolayistyla yeni medyanin sahip
oldugu hiz, onun denetime tabi tutulmasini zorlastirirken, 6zdenetim agisindan
cok daha sorunlu bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. internetin etkisi, dnemi ve
degeri hiza indirgendiginden her sey bir an hiikmiindedir. Sonrasi yoktur ¢linkii
unutmak da bir andir. Yeni medyada icerik bir an iginde iiretilir, tiiketilir ve
unutulur. Yerine yenisi gelmek zorundadir. Buradaki hiz iizerinde gerektigi
kadar digiiniilmedigi, calisilmadigi, ugrasilmadigr icin niteligi diigiirmekte ve
dogal olarak niceligin artisina neden olmaktadir. Yeni medyanin sahip oldugu
yiiksek hiz iretilen igerigin kiiresel bir islev kazanmasina neden olmaktadir.
Internet ve dolayistyla yeni medyanin yapisal dzellikleri onu ilkesel diizlemde
denetim ve kontroliiniin son derece zorlagtirmaktadir. Kontrol ve denetim
imkaninin ortadan kalkmasi yeni medyada olugturulan igerigin dogru ve gercek
ile iliskisini belirsizlestirmektedir. Toplumsal yapida bilginin dogru ve gergek
ile ilgisinin ortadan kalkmasi giivenilirligin yok olmasi anlamina gelmektedir.
Internete eklenen veri durmadan biiyiiyen niteliksiz-dijital yigimdir ve icerigin
olusturucular1 bu durumun dogrudan sorumlularidir.

Sorunu biiyiiten bir diger konu ise kullanicilarin dahi takip etmekte
zorlandig1 teknolojik gelismelerdir. Her yeni teknoloji getirdigi kolayliklarin
yaninda bir¢ok sorununun da kaynagi konumundadir. Bu teknolojilerin belirli
bir konfor ve iist diizey yagam standardi sagladigi kuskusuzdur fakat akill
cihaz diye tabir edilen teknoloji aygitlarmin yakinsama &zelligi sayesinde
internet ve bilisim teknolojilerinin birbirine entegrasyonu insan1 bagli ve
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bagimli héle getirmektedir. Nesnelerin interneti seklinde tabir edilen kavramin
igine artik insan da dahil olmus durumdadir (Lekke, 2018, s. 30-31). Bagimli
hale gelen insan herhangi bir deger yargisina ve ilkesel bir durusa gore hareket
edemeyecektir.

Sonug¢

Konvansiyonel medya i¢in olusturulmus 6zdenetim mekanizmalarinin
yeni medya agisindan etkili olamamasinin en dnemli nedeni yapisaldir. Yeni
medyanin yayin yaptig1 ortam olan internetin her seyden once kontrol ve
denetimi zordur. Bu baglamda siyasi ve ekonomik gii¢ bloklarinin kanuni
diizenlemeler ve teknik oOnlemlere dayali denetim yollart olusturdugu
goriilmektedir. Uretilen yontemler s6z konusu gii¢ bloklarinin lehine basari
sagladigt bir gergektir. Diger yandan kanuni diizenlemeler ve teknik
engellemeler Ozgiirligli engelledigi saviyla elestirilmektedir. Elestirilerin
dayanak noktasi, sansiirden farksiz olan bu yontemlerin diisiince, diisiinceyi
ifade, haberlesme, bilgiye erisim ve internet hakk: gibi anayasal 6zgiirliikleri
engelledigi seklindedir.

Yazinsal agidan yeni medyada Ozdenetim ile ilgili konular hemen
hemen tiim c¢aligmalarda ad: konulmadan yeni medya etigi altinda
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla yeni medyada o6zdenetim konusunda
yeterince kaynak calisma bulunmadigi gozlemlenmektedir. Calismanin
kapsam1 geregi etik, medya etigi ve yeni medya etigi konularina ayrica
deginilmemekle birlikte yeni medya Ozdenetimine yonelik analizler bu
alanlara yonelik bilgiler dogrultusunda yapilmustir.

Internetin teknik altyapisi olusturuldugu siirece yeni medya yayin
kapasitesi genisleme 6zelligine sahiptir. Bu 6zelligi ona sinirsiz enformasyonu
ayn1 anda icerme ve iletme imkani sunmaktadir ve sinirsiz enformasyon nitel
degil nicel bir durumdur. Sayisal degeri olan nicelik gercek ile sahte ve dogru
ile yanlis arasindaki siniri siliklestirerek birbiriyle karigmasina yol agmaktadir.
Bu siirece herhangi bir deger yargisina bagli kalmadan iiretilen igerik ve igerigi
aninda diinyanin her yerine ulastiran hiz eklendiginde denetleme ve kontrol
ihtimali (neredeyse tamamen) ortadan kalkmaktadir.

Geleneksel ve yeni medya arasindaki medya faaliyetlerinin {izerinde
gergeklestigi ortam, isleyis bicimi, tretilen igerik ve anlayisin {rettigi
farkliliklar yeni bir kapitalist tekno-kiiltiir ortaya c¢ikarmistir. Yeni medya
kullanicisi ayni anda hem tiiketici hem de {iretici konumundadir ve kullanicry1
asil tahrik eden sey tiiketmekten ziyade iiretmektir. Tiiketmek bagli basina haz
unsuru iken yeni medyanin iireten bireyi kendisini mecranin yerlisi (hatta
sahibi) gibi gérmekte ve mecranin akiginda etkili oldugu hissiyle aldigt hazzi
katlamaktadir. Yeni medyanin hiza dayali akiginin igine giren birey daha fazla
haz i¢in daha fazla tiiketim ve daha fazla iiretim dongiisiine girmektedir. Bu
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sadece tiiketim ve iiretim agisindan degil haz acisindan da bitimsiz bir
dongiidiir.

Yeni medya bireye kurumsal kimlik altinda olmadan icerik {iretme ve
yayma imkani sunmaktadir. Bu yolla iiretilen igerik teknik olarak her ne kadar
Ozgiir iradeyle iretilen 6zgiin veri olsa da herhangi bir deger yargisi ya da
ilkesel norma bagli olmadig1 i¢in gorecelidir. Dolayisiyla toplumun anlam
diinyasini olusturarak bir arada tutan gergek, dogru, ahlak, etik gibi kavramlar
ortadan kalkmaktadir. Ayni anda sayisiz kanaldan goreceli deger yargilarina
gore iretilen igerigin denetlenmesi ve kontrol altinda tutulmasi miimkiin
degildir. Bu siireci 6zdenetime tabi tutacak tek unsur igerigin ireticisi olan
bireydir. Dolayisiyla yeni medyadaki igerik onu {ireten bireyin deger
yargilarina baglhdir.

Yeni medyadaki hiz, erigebilirlik, zaman-mekan kisitsizligi, yogun ve
bi¢imlendirilmemis enformasyon gibi o6zellikler kurumsal kimlik altindaki
kurum ve kisiler tarafindan yapilan medya faaliyetleri 6zdenetime tabi
tutulabilir. Fakat internet teknolojilerinin bireysel kullanima yonelik isleyis
bicimi, 6zdenetimi kisinin kendi kendine uygulamasi anlamina geldigi igin
uygulanabilirligi pek miimkiin gozilkmemektedir. Bu asamada fayda
saglayabilecek tek sey kullanicinin farkindaligini arttiracak  (internet
okuryazarligi, sosyal medya okuryazarligi, yeni medya okuryazarligi gibi)
egitimlerle nitelikli faaliyet gosterebilme egilimlerini olusturmaya ¢aligmaktir.
Mecranin yapisal 6zellikleri bir yana asil fail insan oldugu i¢in her kosulda
yeni medyadaki kisisel faaliyetlerde bulunan kisilerden en fazla ahlaki ve etik
kurallara uymasi beklenebilir.

Medya denetim sorununun yaninda 6zdenetim sorunsali iireten bir
yapidir. Yani medyanin denetimi bir sorundur ve ayni zamanda kapsami altina
giren konular1 i¢ isleyisi sebebiyle sorunsallastirir. Kapatilmadigi siirece
denetimi imkénsiza yakin olan internet uygulamalari karsisinda mevcut
0zdenetim mekanizmalar yetersiz kaldigi da bir gercektir. Yeni medyada
kurumsal yap1 altinda igerik {reticisini baglayict yasa/kural/ilke
bulunmaktadir. Bu mekanizma her ne kadar yeterince uygulanamasa da
iiretilen ve yayinlanan igeriklerin belirli bir nitelikte olmasini saglamaktadir.
Fakat yeni medyadaki asil sorun bireysel igerik iiretiminde ortaya ¢ikmaktadir.
Bireysel igerik {iireticisinin oniindeki tek engel yasal ve teknik diizenlemeler
gibi goziikmektedir fakat bilisim ve internet teknolojilerinin gelisim seyri ve
hizi bu yontemi de islevsizlestirmektedir. Sonug itibariyle yeni medyada
bireysel icerik iiretiminde tek filtre bireyin inisiyatifidir ve insan bu filtreyi
calistirmaktan uzak goziktiigii i¢in yeni medyanin O6zdenetim ihtimali
muhayyeldir.

Tiirkiye’de dezenformasyonla miicadele amaciyla sosyal medya yasasi
olarak ifade edilen kanun degisikligi 18 Ekim 2022 tarihinde yasalasarak
Resmi Gazete’de yaymnlanmistir. 5187 sayili Basin Kanunu’nun bazi
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maddelerine eklemeler yapilarak, internet haber siteleri ibaresine yer verilmis,
dezenformasyonla miicadele kapsaminda bazi tedbirlerin alinmasi saglanmis,
yalan haber yayma sucu tamimlanmis, haber igeriklerinin korunmasi
amaglanmistir. 5187 sayili Basin Kanunu’nun bazi maddelerine ek yapilarak
7418 sayili kanun adi altinda Basin Kanunu Ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun olarak resmi gazetede yer almistir. Bu kanuna gore;
internet {izerinde hizmet veren servis saglayicilarina hiikkiimliliikler
getirilmistir. Internet haber sitelerinde calisanlarin basin mensubu olmasi,
kiinye belirtilmeden internet haberciligi yapilamayacagi bu kanunla ortaya
konmustur. Ayrica ¢ocuklarin sosyal medya mecralarinda yasa disi, ahlaki
degerleri aykiri igeriklere maruz kalmalarini 6nlemek igin, sosyal ag
saglayicilariin ayrigtiritlmis hizmet sunma konusunda gerekli tedbirleri almast
vurgulanmistir. Daha yeni yasalasan bu kanunla yeni medyada iiretilen
iceriklerin denetimi Oniimiizdeki siiregte olumlu ya da olumsuz etkilerini
gosterecektir.

Calisma kapsaminda Tiirkiye’de uygulanan yeni medya denetimi
iizerinde incelemeler yapilmistir. Diger ilkelerin yeni medya denetim
mekanizmalar1 da bu kapsamda ele alinip karsilagtirma yapilabilir ve literatiire
zenginlik kazandirilabilir.
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