ZfWT Zeitschrift fur die Welt der Turken

Vol. 6, No. 3 (2014)

SINIF OGRETMENLERININ KULTUREL FARKLILIK ALGILARI
VE KULTURLERARASI DUYARLILIKLARI

PRIMARY TEACHERS’ PERCEPTION OF CULTURAL
DIVERSITY AND INTERCULTURAL SENSITIVITY

Oznur RENGI™
Soner POLAT™

Ozet:

Kiiltiirel farkliliklarin yer aldigi okul ortaminda dgretmenlerin dgrencilerine
iliskin kiiltiirel farklilik algilar1 ve duyarliliklar1 egitimde adaletin ve esitligin
saglanmasi, kiltiirel ¢atigsmalarin Onlenmesi ve kiiltiirlerarasi iletisim verimliligi
acisindan Onemlidir. Bu arastirmanin amaci sinif dgretmenlerinin dgrencilerine
iliskin neleri kiiltiirel farklilik olarak algiladiklarimi ve kiiltiirleraras1 duyarlilik
diizeylerini incelemektir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2013-2014 egitim-dgretim
doneminde Kocaeli, Cayirova’da kamu ilkokullarinda gorev yapmakta olan 286 sinif
Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmada karma aragtirma modeli kullanilmustir.
Aragtirmanin nicel verileri *‘Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi’’ (Chen ve Starosta,
2000) kullanilarak toplanmustir. Nicel verilerin analizinde aritmetik ortalama, t testi
ve ANOVA testi kullanilmigtir. Arastirmanin nitel verileri ise “Ogrencilerinize
iliskin neleri kiiltiirel farklilik olarak diisiinmektesiniz?” seklinde olusturulmus olan
acik uclu soruya verilen yanitlardan elde edilmistir. Nitel verilerin ¢oziimlenmesinde
icerik  analizinden  yararlanilmistir.  Arastirma  sonucunda  §gretmenlerin
kiiltiirleraras1 duyarhiliklarimin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ayrica sinif
Ogretmenlerinin kiltiirel farklilik algilart igerisinden en dikkat g¢ekenin “dilsel
farkliliklar” oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirel Farklilik, Kiiltiirleraras1  Duyarlilik,
Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Boyutlari.

Abstract:

The teachers’ perception of cultural diversity is important to provide justice
and equality in education, prevent the cultural conflicts and communication
productivity of interactions in schools that there are cultural differences. This study
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aims to determine primary teachers’ perception of cultural diversity and observe
teachers’ levels of “intercultural sensitivity” in relation to their students.

The working group in this research is 286 primary teachers who work public
schools province of Kocaeli (Cayirova) in 2013-2014 acedemic year. The mixed
model is used. The research data was collected by using the “Intercultural
Sensitivity Scale” (Chen and Starosta, 2000). It is used t-tests, test of ANOVA and
arithmetic average for composing quantitative data. The qualitative data was
collected by using the teachers’ answers that “ What do you think the cultural
differences of students?”. It is provided content analysis for qualitative data. It is
seen that the teachers’ intercultural sensitivity is high. Morever ‘‘differences of
languages’’ are the most striking the perception of primary teachers’ cultural
differences.

Key words: Cultural Differences, Intercultural Sensitivity, The Dimensions
of Intercultural Sensitivity.

GIRIS

Bilisim, iletisim ve ulasim teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeler;
ekonomi, siyaset, turizm ve egitim gibi c¢esitli alanlarda kiiltiirlerarasi
etkilesimleri zorunlu hale getirmektedir. Giiniimiizde kiiltlirlerarasi
etkilesimle birlikte glinlimiizde kiiltiirel farkliliklara sahip bireylerin birlikte
yasayabilme, ¢alisabilme beceri ve bilincine sahip olmasinin énemi 6n plana
cikmaktadir. Kiiltiirlerarasi etkilesimlerin giderek daha yogun yasandigi,
sosyo-kiiltlirel farkliliklara daha fazla 6nem verilmeye baslandigi cagimizda
ve kiiltiirel ¢esitlilige sahip toplumlarda basarili bir toplumsal yasam igin
kiltiirlerarast duyarlilik daha 6nemli hale gelmistir. Kiiltiirleraras1 duyarlilik,
bireylerin farkli kiiltiirlere kars1 merak, tanima, bilme, hoglanma gibi olumlu
duygular beslemesiyle ilgili bir kavramdir (Chen, 1997, s. 5). Kiiltiirel
farkliliklar1 dikkate alarak hazirlanan egitim programlari ve yaklagimlari
sayesinde bireylere kiiltiirel farkliliklar1 merak etme, tanimaya istekli olma
ve bu farkliliklardan keyif alma gibi olumlu duygularin kazandirilabilecegi
ve Ogretmenlerin de 0gretim uygulamalarini, 68renciye bakis acilarini ve
davraniglarii  kiiltiirleraras1 ~ bir  duyarhilikla  gergeklestirebilecegi
sOylenebilir.

Kiiltiirle iliskili cinsiyet ayrimi, din ayrimi, dil farkliliklari, ik ayrimi
gibi ¢esitli toplumsal etmenler egitimde esitligi engellemektedir (Tezcan,
1994, s. 109). Toplumsal ve kiiltiirel etkenlerden kaynaklanan durumlar
bireyler arasindaki basar1 sansinin esit olmamasma neden olabilmekte;
dolayisiyla da basar1 sansi, farkli ortamlarin ¢ocuklari arasinda adil olmayan
bir bi¢imde dagilabilmektedir (Ergun, 2005, s. 24). Bu nedenle egitim
politikalarinin ve uygulanig bicimlerinin bireylerin talep ettigi kiiltiirel
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taninma bicimlerini gormezden gelmesi ve farkinda olmamasi Snemli
sorunlara yol agabilmektedir.

Farkli kiiltiirel &zelliklerin  birlikteliginin yer aldigr ilk sosyal
ortamlardan biri de okuldur (Dilmen ve Ogiit, 2010, s. 237). Farkli kiiltiirel
ozelliklerdeki 6gretmen ile 6grencilerin etkilesim ve iletigim i¢inde olduklar
okul ortaminda bu farkliliklardan kaynaklanan olumsuz durumlar kendini
gosterebilir. Ornegin, Ozmen ve Akiiziim (2010) yapmus olduklar
arastirmada okullarda meydana gelen catismalarin ¢ogunun kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklandigini ortaya g¢ikarmuslardir. Kiiltiirel farkliliklarin
dikkate alindig1 ve duyarli olundugu bir egitim anlayisinda ise en onemli
gorevi Ogretmen Ustlenmektedir; ¢linkii egitim programinin uygulayicisi,
kullanilan yontem ve tekniklerin segicisi, bigimlendiricisi, 6grenme ortamini
olusturan, ayn1 zamanda degerlendirme yapan kisi 6gretmendir (Polat, 2009,
s. 15).

Kiltiirel olarak farkli Ogrencilerin esit egitim sartlarindan
yararlanabilmesi i¢in Ogretmenlerin O6grencilere akademik ve sosyal
davraniglar kazandirmakla birlikte onlarm kiiltiirel farkliliklarma saygi
duyarak demokratik 6grenme ortamlari olusturmalar1 gerekmektedir (Unlii
ve Orten, 2013, s. 289). Demokratik grenme ortami ise dgrencilerin kiiltiirel
farkliliklarinin tiim boyutlarinin bilincinde olarak duyarlilik gosterilmesi ile
saglanabilir. Bunula birlikte 6gretmenler ¢ogu zaman Ogrenmede model
alman kisi olduklar1 i¢in herkesten 6nce onlarin Ogrencilerinin kiiltiirel
farkliliklarinin bilincinde olarak kiiltiirleraras1 duyarlilik gostermesi ve
egitim yasantilarinin bir parcas1 haline getirmesi, kiiltlirleraras1 duyarlilig
bireylere kazandirmasi agisindan 6nemlidir. Davraniglar ile ilgili yapilmis
olan aragtirmalar 6gretmenin 6grenci i¢in etkisini vurgulamis ve 6grencilerin
Ogretmenlerini gozleyerek ve model alarak davranmis gelistirdiklerini ortaya
cikarmistir (Kiilahoglu, 2003, s. 12).

Egitim sisteminin her biriminde yer alan uygulayicilarin ve 6grenci ile
dogrudan iletisim halinde olan Ogretmenlerin Ogrencilerinin  kiiltiirel
farkliliklarinin  ne kadar farkinda olduklari, ne gibi farkliliklarla
karsilastiklart ve bunlara iligskin kiiltlirleraras1 duyarlilik diizeyleri iizerinde
diisiintilmesi gereken 6nemli konulardir. Ciinkii 6gretmenlerin 6grencilerine
iliskin kiiltiirel farklilik algilar1 ve duyarliliklari, toplumsal, bireysel, kiiltiirel
taleplere iligkin sorunlarin giderilmesinde; ¢atisma ve sorunlarin ¢6ziimiinde,
orselenmig bireyler yerine kigiligin tiim alanlar1 ile saglikli bireyler yetismesi
icin 6nemli olmakla birlikte konuya iliskin olasi sorunlarin da Onleyicisi
olabilmektedir.

Ogretmenlerin dgrencilerine kars: kiiltiirleraras1 duyarlilik gostermesi
egitim-6gretim uygulamalarinda verimli &grenme ve iletisim ortami
olusturulmasi i¢in de dnemlidir. Ciinkii 6gretmenlerin &grenciler ile iliski
kurmaktan keyif almasi, Ogrencileri olduklar1 gibi kabul etmesi,
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anlayabilmesi, olumlu duygularla yaklagmasi, onlara kendilerinin anlasildig:
ve korundugu duygusunu hissettirecekleri bir ortam yaratmasi etkili iletigim
icin gerekli olan unsurlardir (Jones ve Jones, 1996, akt. Erden, 2008, s. 80).
Kiiltiirleraras1 duyarlilign yiiksek olan 6gretmenlerin bireysel ve kiiltiirel
farkliliklar1 dikkate alan ve buna uygun egitim- Ogretim yasantilar
olusturmaya 06zen gosteren Ogretmenler oldugu wvurgulanabilir. Ayrica,
kiiltiirleraras1 duyarliliga sahip 6gretmenlerin farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
bireyleri bir araya getirebilme becerisine sahip olmasi gerekir. Webb (1982),
egitim yasantilarinda farkli yetenek ve Ozelliklere sahip Ogrencilerin
olusturduklar1 gruplarin homojen gruplara gore daha basarili oldugunu
vurgulamistir (akt. Erden, 2008, s. 63). Ogretmenlerin dgrencilerin bireysel
farkliliklarin1 dikkate alan egitim ortamlar1 olusturmasi, 6grenme ve sosyal
etkinlikler i¢in kiiltiirel, yetenek, basar1 yonlerinden heterojen gruplart bir
araya getirmesi gelisim ve 0grenme psikolojisinin bulgular1 agisindan da
onemlidir (Korkmaz, 2004, s. 217). Ayrica basarili bir sinif yonetimi igin
kiltiirlerarast duyarliligin 6nemi yadsinamaz. Ciinkii 0gretmenlerin sinif
yonetiminde basarili olmasi; sinif ortamimi etkileyen sinif i¢i ve sif dist
faktorleri tanimasina, 6grenci ile etkili iletisim kurabilmesine, problem
¢ozme, demokratik kararlar verebilme becerisine, Ozgiiven, saygi gibi
ozellikleri tagimasina baglidir (Erden, 2008, s. 19). Smif ortamini etkileyen
smif dig1 faktorlerden birinin de 6grencinin kiiltiirel farkliliklan ile ilgili
ozellikleri oldugu soylenebilir.

Kneller (1965) kiiltiirel farkliliklarin neden oldugu problemlerin
Onlenebilmesi ic¢in egitim programlarmin kiiltiiri de dikkate alarak
diizenlenmesi gerektigini vurgulamistir, bu amag¢ dogrultusunda 6gretmenler
de bulunmasi gereken Ozellikleri su sekilde belirtmistir (akt. Ocak, 2004,
s.16):

e Ogretmenler Kkiiltiirel farkliliklara sahip ogrencilerin tutum ve
degerlerini anlamaya ¢aligmalidirlar.

e Ogrencilerin ~ yetismis  olduklar1  kiiltiirii  incelemeli  ve
ogrenmelidirler.

e Ogrencilerin davramislarinin nedenlerinin altinda yatan kiiltiirel
belirleyicileri bilmelidirler.

e Ogretmenler birden fazla dil bilmeye tesvik edilerek egitim- 6gretim
verdikleri 6grenci gruplarinin ana dilleri ile ilgili fikir sahibi olmalidirlar.

Ogretmenlerin kiiltiirleraras1 duyarliiginin énemi ve gerekliliginden
hareketle bu arastirma simmif 6gretmenlerinin neleri kiiltiirel farklilik olarak
algiladigini ve Kkiiltlirleraras1  duyarhiliklarinin  ne diizeyde oldugunu
incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma, Ogrencilere din, dil, 1k, cinsiyet
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ayrimi olmadan tiim insanlara kars1 saygili, hog goriilii ve duyarli olmay1
ilkogretimin ilk yillarinda kazandirmada ¢ok onemli bir etkiye sahip “sinif
Ogretmenleri” ile yapilmigtir. Egitim alaninda yurt iginde yapilan ¢aligmalara
bakildiginda Kkiiltiirleraras1 duyarlilik ile ilgili smirli sayida c¢aligmaya
ulasilabilmektedir (Ustiin, 2012; Yilmaz ve Gégen, 2013). Bununla birlikte
Tirkiye’de Ogretmenler ile yapilmis ogrencilerine iliskin kiiltiirel farklilik
algilarin1 belirlemeye ve kiiltlirleraras1 duyarliliklarii 6lgmeye yonelik bir
calismaya rastlanmamistir. Bu arastirma ile &gretmenlerin 6grencilerinin
kiltiirel  Ozelliklerine  iliskin ~ bir  farkindalik  olusturulabilecegi
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin kiiltiirel farkliliklarma biitiinsel bir bakis ag1s
saglayacagl ve kiiltlirleraras1 duyarliligin bir ya da birkag kiiltiir 6gesi
baglamindan ¢ikip kiiltiiriin tiim bilesenlerine iliskin kiiltiirleraras1 duyarlilik
gosterilmesi  gerektigine dikkat c¢ekilmesinde yardimci olabilecegi umut
edilmektedir. Ayrica arastirmanin Tiirkiye’de, egitimde kiiltiirel farkliliklar
ve kiiltlirleraras1 duyarhlikla ilgili yapilabilecek sonraki arastirmalara da 11k
tutabilecegi i¢in onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Kiltiirlerarast duyarlilik kiiltiirlerarasi iletisim becerisinin duyussal alt
boyutunu ifade etmektedir. Kisinin farkli bir kiiltiire sahip bireylerle,
durumlarla ya da ortamlarla karsilagtiginda bunlar1 tanimaya istekli olma,
hoslanma, ilgi duyma gibi duygusal egilimlerini gostermektedir (Fritz,
Mollenberg ve Chen, 2001, s. 170). Kiiltiirleraras1 duyarlilik, kiiltiirlerarasi
iletisimde uygun, etkili davranis1 destekleyen, tesvik eden; kiiltiirel
farkliliklart anlamak ve hos gormek igin olumlu duygular gelistirebilmeye
yarayan bireysel bir yetenek olarak da kavramsallagtirilmistir (Chen, 1997, s.
6). Bhawuk ve Brislin (1992, s. 413) ise kiiltiirleraras1 duyarlilig1, bireyleri
farkli kiiltiirel ortamlarda basarili bir yasam ve ¢aligma hayatina hazirlayan,
farkli kiiltiirden insanlara iligkin fikirlerini analiz etmede onlara yardimci
olan ve farkli kiiltiirel ortamlara iliskin tecriibe elde etmesini saglayan bir
kiltlirlerarast yeterlilik programi olarak degerlendirilmektedir. Bir baska
tanimda ise kiiltiirleraras1 duyarlilik, farkli kiltiirlerle, azinliklarla ve 6zel
gruplarla yasam deneyimleri gecirerek onlarin davraniglarindaki kiiltiiriin
etkisini anlayabilme, kiiltiirel farkindaligi etkili iligkilere cevirebilmeyi
saglayan bir kiltlirleraras: yeterlilik olarak kavramsallastirilmistir (Moran,
Harris ve Morran, 2007, s. 29).

Kiiltiirel farkliliklar1 anlama ve takdir etmeye iliskin olumlu duygular
gelistirebilmek ve kiiltiirleraras1 yeterliligi tesvik etmek icin kiiltlirlerarasi
duyarli kisilerin sahip olmasi gereken &zellikler vardir. Bu &zellikler ve
icerikleri asagida ifade edilmistir (Chen,1997, s.7-9):

o Benlik saygisi, farkli kiiltiirlerarast durumlart dogru tanima ve saygi
duymaya kars1 olumlu duygulari ifade etmektedir.
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e Ozdenetim, kisinin kendisine farkli gelen kiiltiirel bir ortam veya
durumda kiiltiirel olarak kisitlamalarla karsilastigi durumlarda kontrolli
davranig gosterme ve konusma yetenegidir.

o Acik fikirlilik, farkli kiiltiirel ortamlarda ve durumlarda bireylerin
kendilerini agik ve uygun bir sekilde ifade edebilme ve baskalarmin da
aciklamalarini kabul etme konusunda istekli olma yetenegidir.

e Empati, kiiltiirlerarast duyarliligin merkezi bir 6gesidir, bir baska
kiginin zihninin i¢inde ne oldugunu algilamak ve onu kiiltiirel olarak
anlayabilmemizi saglamaya yarayan bir yetenektir.

o Etkilesime katilim, farkl kiiltiirel 6zellikteki kisilerle iletisimi uygun
ve etkili bir sekilde baslatma, siirdiirme ve bitirme yetenegidir.

o Onyargisizhik, kiiltiirleraras1 iletisimde  digerlerini ictenlikle
dinlemeyi, bagkalariyla ilgili aceleci karar ve deger yargilari olusturmaktan
kaginma yetenegidir.

Kealey ve Ruben (1983) ise kiiltiirlerarast duyarlilik gosteren kisilerin
empati, saygi, yerel kiiltiirlere ilgi, esneklik, tolerans ve teknik bilgi
becerilerine sahip olmasi gerektigini vurgulamiglardir, ancak bu becerilere
acik fikirlilik, sosyallesebilme, olumlu kisisel imaj ve girisimcilik 6zellikleri
de eklenebilir (Bhawuk ve Brislin 1992, s. 416). Kiiltiirle ilgili ¢esitli
aragtirmalar yapan Michael H. Bond (1983) ise farkl kiiltiirel ortamlarda
duyarl yasayabilmek ve ¢alismak icin bireylerin tagimasi gereken o6zellikleri
gelistirmis oldugu “Konfiisyiis¢ii Kiiltiirel Model” baglaminda dort boyut ile
agiklamistir (akt. Moran, Harris ve Moran, 2007, s. 21-22):

e Entegrasyon, bireyin sosyal giivenligini koruyan toleransh
davraniglardir.

o [nsanlik sevgisi, kisinin digerlerine karst duyarlilik, kibarlik ve
sefkat gosterebilmesidir.

o Kisilerarasi uyum ve grup dayanismasi, bireyin farkli kiltiirel
ortamlarda uyum gostermesi ve grubun ortak amaglar i¢in birlikte hareket
edebilmesidir.

e Moral disiplini, bireyin digerlerine zarar veren olumsuz Kkisisel
arzularini kontrol altina alabilmesidir.

Kiiltiirleraras1 duyarliligi, bireylerin farkli kiiltiirel durumlarla ve
kisilerle karsilastiginda verebilecegi tepkilerin anlasilmasi ve iletisiminin
kolaylagmasi igin gelisimsel bir siire¢ olarak degerlendiren Bennet (1986-
1993), ise “kiiltiirlerarasi duyarlilik geligimsel siire¢ modelini” gelistirmistir.
Red, savunma, en aza indirgeme, kabullenme, uyum ve biitiinlesme agamalar
bu modelin basamaklarini olusturmaktadir. Modelin ilk {i¢ asamasi bireyin
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kendi kiiltiirii ekseninde olaylar1 degerlendirdigi etnosentriktir. Son {i¢ asama
ise olaylarin kendi kiiltiiri ve diger kiiltiirler baglaminda ele alindigi
etnorelativ asamalardir. Kiiltiirlerarast duyarliligin gelisimi igin bireyin
etnosentrik basamaklardan etnomerkezci basamaklara dogru ilerlemesi
gerekmektedir (Bennett, 1998, s. 26-30).

Bu arastirma kapsaminda kullanilan Chen wve Starosta (2000)’nin
kiiltiirleraras1 duyarlilik modeline bakildiginda ise kavramin bes boyut ile
aciklandig1 goriilmektedir. Bu boyutlar ve icerikleri asagida agiklanmistir
(Chen ve Starosta, 2000, s. 12):

o Kiiltiirleraras: Etkilesime Katihim: Bireylerin gevresindeki diger
insanlarla ¢esitli yasantilar, deneyimler gecirip, iliskiler olusturarak fikir
aligverisinde bulunmasi etkilesim olarak tanimlanmaktadir (Selguk, 2001, s.
81). Etkilesime katilim ise bireyin karsilastig1 bir durum ile agik veya ortiik
bir bicimde etkilesmesi ve davranis kazanincaya kadar bu c¢abayi
siirdlirmesidir (Senemoglu, 2012, s. 446). Kiiltiirleraras1 etkilesime katilim
ise bireyin farkl kiiltiirel bir durum ile karsilastiginda agik ya da kapali bir
bicimde etkilesimini siirdiirme ¢abasi olarak  degerlendirilebilir.
Kiltiirlerarast etkilesime katilim farkli kiiltiirlerden bireylerle etkilesime
girmeye egilim gostermeyi ve agik fikirliligi ifade etmektedir. Kiiltiirlerarasi
etkilesime katlim duyarliligi yiiksek olan bireylerin kiiltiirel olarak farkli
bireylerle iletisime girmekten kaginmadiklari, onlar1 anladiklari sézel ya da
sozel olmayan yollarla ifade etmeye ¢alistiklari, onlara iligkin
degerlendirmelerinde aceleci kararlar almadiklar1 soylenebilir (Chen ve
Starosta, 2000, s. 18).

e Kiiltiirlerarasi Etkilesimde Ozen: Kiiltiirleraras: etkilesimde 6zenli
olan kisiler farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip bireyleri anlama gayretinde ve
onlarin davraniglara karsi1 gézlemci bir tutum igindedirler. Ayrica farkli
kiltiirel 6zelliklere sahip bireyler ile ilgili olabildigince bilgi toplama ve
onlarin kiiltiirel farkliliklariin 6ziinii anlama konusunda gerekli hassasiyeti
gosterme egilimindedirler (Chen ve Starosta, 2000, s. 18).

e Kiiltiirlerarasi Etkilesimde Ozgiiven: Oz kavrami bireyin kendisiyle
ilgili biitiin alg1, diigsiince ve degerlendirmelerinin etkilesimini ifade
etmektedir (Bilge, 2004, s. 247). Giiven kavrami da bireyin bir konuya
iligkin bagarabilecegine dair inancini temsil eden bir kavramdir (Senemoglu,
2012, s. 560). Bu cercevede kiiltiirleraras: etkilesimde o6zgiliven, bireyin
kiltiirel olarak farkli kisi, olay, olgu ve durum ile etkilesiminde kendisine
kars1 olumlu algi, diisiince ve degerlendirmeler yapabilme becerisi olarak
diisiinebilir. Kiiltiirlerarasi etkilesimde 6zgiiven, farkl kiiltiirel durumlara ve
kisilere karsi kisinin kendisine olan gilivenin derecesiyle ilgili bir tutumu
icermektedir. Kiiltiirlerarasi etkilesimde 6zgiliven diizeyi yiiksek olan kisiler
genellikle kiiltiirel olarak farkli  bireylerle etkilesimlerinde nasil
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davranilacagt ve ne sdylenmesi gerektigi konusunda kendine giivenen
bireylerdir (Chen ve Starosta, 2000, s. 18).

o Kiiltiirel Farkliliklara Saygi: Taylor (1996), kiiltiirel farkliliklarin es
deger saygi ilkesi dikkate alinarak degerlendirilmesinin altini ¢izmektedir;
Farkliliklara saygi ¢cogunlugun digindaki azinlik durumundaki kisiyi tanima,
koruma ve uyumu, ortak farkliliklar icinde farklilasan haklara olumlu bir
tutumu ifade etmektedir (Oksiiz ve Giiven, 2012, s. 463). Farkli kiiltiirden
olan bireylerin deger yargilarina, fikirlerine ve davranislarina saygi
kiiltiirleraras1  duyarlilik i¢in Onemlidir. Kiiltiirel farkliliklara saygi
duyarlilig1 yiiksek olan kisiler kendi kiiltliriinii diger kiiltiirlerden {istiin
gorme egiliminde degildirler (Chen ve Starosta, 2000, s.18).

o Kiiltiirlerarasi Etkilesimde Hosnutluk: Kiltiirleraras1 duyarh kisiler
sadece Kkiiltiirel farkliliklar1 bilen ve kabul eden kisiler degildir; aym
zamanda kiiltiirleraras1 karsilagmalardan hoslanan, eglenen kisilerdir (Fritz,
Mollenber ve Chen, 2001, s. 17). Kiiltiirlerarasi etkilesimde hosnutluk
diizeyi yiiksek olan kisiler iletisim ve etkilesimde gergin degildirler, kolay
sinirlenmezler ve farkli kiiltiirel 6zelliklerle iletisimin yararli oldugunu
diistinmektedirler (Chen ve Starosta, 2000, s. 18). Arastirmalar kiiltlirlerarasi
duyarlilik igin kiiltiirleraras1 hosnutlugun cesitli bicimlerini gostermistir.
Bunlar, farkli kiiltiirden kisilerle etkilesim kurmaktan hoslanma, farkl
kiltlirlerden kisilerle iyi ¢alisma iliskilerini ¢ogaltmaktan keyif alma, bir
baska kiiltiir gorevinden keyif almadir (Chen, 1997, s. 9).

Kiiltiirleraras1 duyarliligin egitim-6gretim yasami i¢in Oneminden
hareketle yapilmis olan cesitli arastirmalar mevcuttur. Bu arastirmalarin
incelenmesinin kiiltiirleraras1 duyarlilig1 ve kiiltiirel farkliliklara bakis agisini
etkileyen degiskenlerin neler oldugunun anlagilmasi, kiiltiirlerarasi
duyarliligin bireylerde artirilabilmesi icin yapilabilecekler agisindan faydali
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu amacla asagida konuyla ilgili oldugu
diisiiniilen ¢esitli aragtirmalara yer verilmistir. Yilmaz ve Gogen (2103) siif
Ogretmeni adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarliliklarini cinsiyet, sinif diizeyi,
O0grenim tiiri ve yerlesim tiirii degiskenlerine gore incelemek amaciyla
tarama modeliyle bir arastirma gergeklestirmislerdir. Ogretmen adaylarinin
kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen “Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgegi” ile 6lciilmiistiir. Arastirma
sonunda dgretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin cinsiyet,
smif diizeyi ve yerlesim birimi degiskenleri acgisindan anlamli farklilik
gostermedigini ancak 6grenim tiiri degiskeni agisindan anlamli farklilik
gosterdigini ortaya ¢ikarmislardir.

Ustiin (2011) ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapmak
iizere yetistirilen 0gretmen adaylarmin kiiltlirleraras1 duyarlilik ve etnik
merkezcilik diizeylerini etkileyebilecek degiskenleri (bdliim, cinsiyet, icinde
yetisilen cografi bolge ve yerlesim birimi, mezun olunan lise tiirdi, yurtdisi
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deneyimi ve farkli iilkelerden ve/veya kiiltiirlerden arkadasa sahip olma)
belirlemek istemistir. Arastirmada katilimcilarin kiiltiirleraras1 duyarliliklari
Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen “Kiiltlirlerarasi Duyarlilik
Olgegi”, etnik merkezcilik diizeyleri ise Neuliep ve McCroskey (1997)
tarafindan gelistirilen “Etnik Merkezcilik Olgegi” ile belirlenmistir. Sonug
olarak, o6gretmen adaylarinin kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri arasinda
boliimlerine, yetistikleri yerlesim birimlerine, mezun olduklari lise tiirlerine,
yurt dig1 deneyimlerine ve farkli iilkelerden ve/veya kiiltlirlerden arkadasa
sahip olma durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli fark oldugu
bulunmustur. Ogretmen adaylarinin etnik merkezcilik diizeyleri arasinda ise
boliimlerine, cinsiyetlerine, yetistikleri yerlesim birimlerine ve yurt disi
deneyimlerine gore istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmiistiir.

McMurray (2007) seyahat faktoriiniin kiiltiirlerarast duyarliliga etkisini
incelemek amaciyla Kaliforniya Universitesi Iletisim ve Haberlesme
Boliimiinden mezun olan 2804 ve heniiz mezun olmayan 231 6grenci ile bir
arastirma yapmustir. Arastirmasinda Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen “Kiiltiirleraras1 Duyarlilk Olgegi” kullanilarak uluslararasi
ogrenciler, yerel seyahat deneyimi olan 6grenciler ve yerel seyahat deneyimi
olmayan d&grencilerin  kiiltlirlerarast duyarliliklarint  ¢esitli  degiskenler
(cinsiyet, mezun olma durumu, yurt dist ¢alisma programina katilim)
acisindan incelemistir. Arastirma sonucunda; yerel seyahat deneyimi olan
ogrencilerin ve yurt dis1 ¢alisma programina katilim gosterenlerin anlamli bir
bicimde kiiltiirlerarast1 duyarliligmin daha yiiksek oldugunu ortaya
cikarmigtir.

Banos (2006) c¢esitli degiskenlere gore orta 6gretim Ogrencilerinin
kiltiirlerarast duyarliliklarini incelemistir. Arastirmada veri toplama aract
olarak Chen ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilen “Kiiltiirlerarasi
Duyarlilik Olgegi” kullanilmistir. Arastirma sonucunda en az bir yabanci dil
konusma, kendini birden fazla kiiltiirel kimlige ait hissetme durumu,
Katalonya disinda yasama ve farkli kiiltiirden arkadasi olma durumlari Iehine
kiiltiirleraras1 duyarliligin anlamli bir bicimde farklilik gosterdigini ortaya
¢ikarmustir.

Smif 6gretmenlerinin neleri kiiltiirel farklilik olarak algiladigini ve
kiiltiirleraras1 duyarliliklarinin ne diizeyde oldugunu incelemeyi amaglayan
bu arastirmanin problem ciimleleri ise agagida ifade edilmistir:

1. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerine iliskin kiiltiirleraras1 duyarlilik
ve alt boyutlari (kiiltiirlerarasi etkilegsime katilim, kiiltiirel farkliliklara saygi,
kiiltiirleraras1 etkilesimde ozgiiven, kiiltiirleraras1 etkilesimde hosnutluk,
kiltiirlerarasi etkilesimde 6zen) alg1 diizeyleri nedir?

2. Simf Ogretmenlerinin  dgrencilerde kiiltiirel farklilik olarak
algiladiklar1 unsurlar nelerdir?
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1. YONTEM
1.1. Arastirma Deseni

Sinif dgretmenlerinin 6grencilerine iliskin kiiltlirleraras1 duyarlilik ve
alt boyutlann alg1 diizeyini ve O&grencilerde kiiltiirel farklilik olarak
algiladiklar1 unsurlar belirlemeyi amaglayan bu arastirma karma arastirma
(mixed research) modeliyle yiiriitiilmiis olup, nitel ve nicel arastirma
yontemlerinden yararlanilmistir. Karma aragtirmalar, arastirilmak istenen
konuya iliskin sorularin cevaplandirilmasinda nicel ve nitel yontemlerin
birlikte kullanildig1 arastirma tiirleridir (Biiylkoztirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2012, s. 234).

Bu aragtirmanin nicel bolimiini “6gretmenlerin  kiiltiirlerarasi
duyarlilik ve alt boyutlar1 alg1 diizeyi ve c¢esitli degiskenlere gére anlamli
farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi” olusturmaktadir. Nicel
aragtirmalar belirli bir arastrma konusuyla ilgili evreni temsil edecek
orneklem grubundan sayisal sonuglarin elde edildigi, sonuglarin istatiksel
olarak ozetlenebildigi ve genellikle “ne kadar, hangi siklikla, ne 6l¢iide” gibi
sorularin yanitlarinin arandigi arastirma tiirleridir (Bilyiikoztiick vd., 2012,
$.238). Arastirmanin nitel boyutunu ise “simif dgretmenlerinin 6grencilerde
kiltiirel farklilik olarak algiladiklar1 unsurlar” kismi olusturmaktadir. Nitel
aragtirmalar belirli bir arastirma konusu ile ilgili “ne, nasil, nigin” sorularini
aragtiran, katilmcilarin bakis agisina dogrudan ve dogal ortaminda
ulasildigi, sonuglarin sozel olarak ifade edilebildigi arastirma tiirleridir
(Biiyiikoztiirk vd., 2012, s. 23).

1.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2013-2014 egitim-0gretim doneminde Kocaeli
ili, Caywrova ilgesine bagli ilkokullarda gbrev yapmakta olan sinif
Ogretmenleri olugturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem grubunu ise Cayirova
ilgesinde yer alan 15 ilkokuldan arastirmaya katilim gosteren 286 sinif
O0gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin yapildigi Kocaeli, Tiirkiye’nin
ikinci biiyiik sanayi ve endiistri kenti olup, gelismis bir kara yolu, demir yolu
ve liman baglantilar ile niifus ¢esitliliginin ve sirkiilasyonunun yogun bir
sekilde yasandig: bir ildir. Bununla birlikte Cayirova ilgesinde barindirdigi
¢esitli endiistri ve sanayi komplekslerinden dolay1 bu niifus ¢esitliliginden
paymi almis bir ilgedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2012). Bu nedenle
arastirmanin yapildigi Cayirova ilgesinin arastirma amaglari dogrultusunda
uygun bir yer oldugu diisiiniilmektedir.

Aragtirmaya katilm gdsteren simif Ogretmenlerinin  demografik
ozelliklerine iliskin bilgilere asagida Tablo 1’de yer verilmistir.
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Tablol. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine iliskin

Dagilimi

Degiskenler Ogretmen sayis1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 167 58.4
Erkek 119 41.6
Egitim verilen sinif 1.Smf 63 22.0
diizeyi 2.Smif 74 259
3.Smuf 74 259
4.SInmif 75 26.2
Mesleki kidem 0-5 yil 74 259
6-10 y1l 91 31.8
11-15 y1l 51 57.8
16 yil ve lizeri 70 25.5

1.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada nicel verileri toplamak i¢in Chen ve Starosta (2000)
tarafindan gelistirilen “Kiiltiirleraras1 Duyarlilk Olgegi” kullanilmustir.
Olgek, kiiltiirlerarasi  etkilesime katilim, kiiltiirel ~ farkhiliklara sayg,
kiiltiirlerarast etkilesimde ozgiiven, kiiltiirlerarast etkilesimden hoslanma ve
kiiltiirlerarasi etkilesimde dzen olmak lizere bes boyuttan olugmaktadir.
Olgekte, 7’si kiiltiirleraras: etkilesime katilim, 6’s1 kiiltiirel farkliliklara
saygt, 5’1 kiiltiirleraras1 etkilesimde 6zgiiven, 3’1 kiiltiirleraras: etkilesimde
hosnutluk ve 3’1 kiiltiirleraras: etkilesimde 6zen boyutlarin1 6lgmek {izere
toplam 24 madde bulunmaktadir. Ogretmenlerin &grencilerde kiiltiirel
farklilik olarak algiladiklar1 unsurlari ortaya cikarmak amaciyla Olcege,
“Ogrencilerde kiiltiirel farklilik olarak gérdiigiiniiz unsurlar nelerdir?”
seklinde agik uclu bir soru eklenmistir.

Olgegin Ingilizceden Tiirkceye 5 farkl kisiye ¢evirisi yaptirilmis ve en
uygun ifadeler almarak olgegin deneme formu olusturulmustur. Olgme
aracinin  deneme uygulamasi Orneklem grubuna girmeyen Kocaeli
Universitesi Egitim Fakiiltesi Ilkdgretim boliimii siif 6gretmenligi son
sinifinda 6grenim goéren 105 smif Ogretmenligi programi Ogrencisine
uygulanmistir. Olgme aracinin deneme uygulamasinda alpha giivenirlik
katsayist .82 cikmustir. Yapilan faktér analizinde oOlgekte yer alan 24
maddenin madde-toplam puan korelasyonlar1 hesaplanmis ve .30’ altinda
korelasyona sahip olan maddeler saptanmaya c¢aligilmistir, ancak olcekte
.30’m altinda korelasyona sahip madde olmadigi goriilmiistir. Bu nedenle
6lgekte yer alan 24 maddenin faktor yiikii .30’un iistiinde oldugundan isleme
almmistir. 4’ olumsuz 20’si olumlu igerik tasiyan 24 maddelik olgegin
maddeleri 5°li likert tipli olarak tasarlanmistir. “Hi¢ katilmiyorum”
secenegine 1, “Az katilyyorum” secenegine 2, “Orta diizeyde katilyyorum”™
secenegine 3, “Cogunlukla katiliyorum” segenegine 4, “Tamamen
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katilyyorum” segenegine 5 puan verilen Olcekte, yanitlanan puanlarin
toplanmasiyla toplam puan elde edilmektedir. Puanlarin yiiksek olmasi
Ogretmenlerin kiiltlirleraras1 duyarlilik diizeylerinin yiiksek oldugunu ifade
etmektedir.

Kiiltiirlerarast  duyarlilik dlgeginin  biitiiniiniin  alpha  gilivenirlik
katsayisi .87 c¢ikarken; alt boyutlarina ait glivenirlik katsayilar1 kiiltiirlerarasi
etkilesime katim .86, kiiltiirel farkliliklara saygi .81, kiiltiirlerarasi
etkilesimde Ozgiiven .75, kiiltiirleraras1 etkilesimden hoslanma .65 ve
kiltiirleraras: etkilesimde 6zen .73 olarak hesaplanmustir.

1.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Nitel ve nicel boyutlar1 iceren karma arastirma modelinin kullanildigi
bu arastirmada arastirmanin nicel boyutu “Ogretmenlerin kiiltiirlerarasi
duyarlilik ve alt boyutlar1 algilart ne diizeydir ?” seklinde tasarlanmigtir. Bu
amag dogrultusunda nicel verilerin analizinde aritmetik ortalama puanlari, t
testi ve ANOVA testlerinden yararlanilmustir.

Arastirmanin nitel boyutunda ise “Swnif 6gretmenlerinin 6grencilerde
tammlamis  olduklar:  kiiltiirel farklhiik unsurlari  nelerdir?” seklinde
olusturulmus olan agik uglu sorusuna iligkin olarak aragtirmaya katilan 286
ogretmenden sadece 120°si anketin ilgili sorusuna yanit vermistir. Arastirma
sorusuna verilen yanitlar iizerinden elde edilen veriler igerik analizinin
basamaklari izlenerek degerlendirilmistir.

2. BULGULAR

Simif Sgretmenlerinin  kiiltiirleraras1 algi  diizeylerinin  “yiiksek
diizeyde” oldugu goriilmiistir (X[1=4.29). Kiiltiirleraras1 duyarlilik alt
boyutlarinda o6gretmenlerin en yatkin olduklar1 boyut kiiltiirleraras:
etkilesimde hognutluk (X[1=4.51) iken, bunu sirasi ile kiiltiirel farkliliklara
saygl (X[1=4.42), Kkiiltlirleraras1 etkilesime kattlim (X[O= 4.27),
kiiltiirleraras1 etkilesimde 6zen (X[1=4.26) ve Kkiiltiirleraras1 etkilesimde
ozgiiven (X[=4.05) izlemektedir (Tablo 2). Bu sonuglar simf
ogretmenlerinin kiiltiirel olarak farkli gordiikleri 6grencilere ve onlarm
kiiltiirel farklhiliklarina karst kiiltiirlerarast duyarli davranig ve tutumlara
yatkin olduklarina yonelik ipuglar1 vermektedir.
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Tablo 2: Stf Qgretmenlerinin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Diizeyi ve Alt Boyutlarina
Iliskin Aritmetik Ortalama ve ANOVA testi Sonuglari

Boyutlar N X0 Ss KT SD F F  Anlamh
Fark*
Etkilesime 286 4.27 0.59 Denekleraras1 351.12 285 48.96 .00 1-2,1-3
katilim Olgiim 34.80 4 1-4,2-4
Hata 202.58 1140 2-5,3-4
Farkliliklara 286 4.42 0.53 Toplam 3-5,4-5
saygl
Etkilesimde 286 4.05 0.68
Ozgiiven
Etkilesimde 286 4.51 0.60
hosnutluk
Etkilesimde 286 4.26 0.68
0zen
Kiiltiirleraras1 286 4.29 0.49
duyarlilik

* [: Kiiltiirlerarasi etkilesime katilim, 2: Farkhilhiklara saygi, 3:Kiiltiirleraras: etkilesimde
ozgiiven, 4: Kiiltiirlerarasi etkilegsimde hosnutluk, 5: Kiiltiirlerarasi etkilesimde ozen

Siif 6gretmenlerinin kiiltiirleraras1 duyarlilik alt boyutlarinda en az
alg1 diizeyinin “kiiltiirleraras1 etkilesimde 6zgiiven” boyutunda oldugu
goriilmektedir. Bu durum sinif 6gretmenlerinin farklh kiiltiirel 6zelliklerden
ogrencilerle konugmakta zorlanabilecegine, nasil davranmasi ve ne
sOylemesi gerektigi ile ilgili sorunlar yasayabilecegine ve onlarla iletisim
kurmada stres yasayabilecegine isaret etmektedir.

Arasgtirmaya katilan simif Ogretmenlerinin  0grencilerine iliskin
tanimlamisg olduklar1 kiiltiirel farkliliklart belirlemek i¢in G&gretmenlere
“Ogrencilerde kiiltiirel farklilik olarak gérdiigiiniiz unsurlar nelerdir?”
seklinde hazirlanmig olan agik wuglu bir soru yoneltilmigtir. Sinif
Ogretmenlerinin O0grencilerde goérmiis olduklart kiiltiirel farkliliklar dokuz
tema altinda toplanmistir. Yapilan igerik analizi sonucu verilen cevaplar
izerinden olusturulan tema gruplarina iliskin frekans ve yilizde dagilimlarina
Tablo 3’te yer verilmistir.
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Tablo 3. Siif Ogretmenlerinin Ogrencilerde Tanimladiklar1 Kiiltiirel Farklilik
Algilarinin Frekans ve Yiizde Dagilimlart

Temalar F %

Dil ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 107 26.5
Deger yargisi ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 61 15.1
Inang bicimi ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 59 14.6
Aile ve sosyal ¢evre ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 58 14.3
Gelenek-gorenekler ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 28 6.9
Giyim ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 27 6.6
Beslenme ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 23 5.7
Ozel giin ve kutlamalara iligkin kiiltiirel farkliliklar 21 5.2
Etnik koken ile ilgili kiiltiirel farkliliklar 20 4.9
Toplam 403 100

Tablo 3’te goriildiigli gibi smif 6gretmenlerinin 6grenciler ile ilgili
kiltiirel farklilik algilarinda en ¢ok tanimlanan “dil ile ilgili kiiltiirel
farkliliklar”dir (f=107, %26.5). Sinif 6gretmenlerinin kiiltiirel farklilik olarak
en az algiladiklart ise “etnik koken ile ilgili kiiltiirel farkliliklar”dir (=20, %
4.9).

Smif 6gretmenlerinin 6grencilerde tanimladiklar1 “kiiltiirel farklilik”
algilanyla ilgili olarak “dile ait, iletisim bi¢imi, cevresi ve akranlari ile
iletisim bicimi”, “sivelerinde farkliliklar var” ve “hitaplarinda ve diyalog
kurma sekillerinde, seslenmelerde farkliliklar var” gibi tanimlamalarinda
yer alan ve benzer igerik tasiyan ifadeler “dil ile ilgili kiiltiirel farklhiliklar”
temast altinda gruplandirilmistir. Agiz, lehge, diyalog kurma, konusma tarzi,
kelimelere yiiklenen anlam, iletisim bi¢imi, ana dil, ifade aligkanliklar1 gibi
yanitlar alinmig ve benzer 6zellik gosteren tanimlamalar ve ifadeler ayni
grup iginde smiflandirilmigtir. Smif Ogretmenlerinin - “dil ile ilgili
tanimladiklart kiiltiirel farkliliklar” iletisim bigimi (f=56), anadil (f=38) ve
sive (f=13) olmak iizere ii¢ alt grupta siiflandirilmistir. Asagida, arastirma
verilerindeki gesitli 6rnek ifadelere yer verilmistir:
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Ogretmen 25/kadin/18 yil mesleki kidem: “Ogrencilerin cogu gé¢men,
konusmalarinda bunu rahatlikla gérebiliyoruz” demistir.

Ogretmen 35/erkek/5 yi1l mesleki kidem: “Cogu zaman sivelerle ilgili
ciddi farkliliklar olabiliyor. Ogrenciler aile ortami disinda ortak kiiltiire
gore hareket ediyor ama dil ile ilgili farkhiliklari ister istemez
yansitabiliyorlar” demistir.

Ogretmen 42/kadin/12 yi1l mesleki kidem: “Cocuk nereli oldugunu bile
bilmiyor, ancak konusmasindan geldigi cografi bolge gibi ozelliklerine
ulasabiliyorum. Bu da ancak 6grenci orada belirli bir siire yasadiysa
miimkiin, sehirde dogup biiytimiis ise dil de zaten degismis oluyor” demistir.

Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerde tanmimladiklar “kiiltiirel farklilik”
algilariyla ilgili olarak “gelenek-gorenekleri, tutum ve davranislar”, “ahlak
anlayisi, davranis bicimi”, “yagsama bakis agisi” , “arkadas iliskileri ve
olaylara verilen tepki” gibi tanimlamalar “deger yargisi ve diistince bicimi
ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” temasi altinda siniflandirilmistir. Bu tema
altinda verilen yanitlar ise davranis bi¢imi (f=22), yasama bakis agis1 (f=10),
egitime bakis agisi (f=8), diisiince bigimi (f=6), deger yargis1 (f=7), ahlak
anlayisi1 (f=5), cinsiyete bakis agis1 (f=3) olarak gruplandirilmstir.

Smif Ogretmenlerinin  6grencilerde gordiikleri  kiiltiirel  farklilik
tanimlamalartyla ilgili olarak “mezhep farkhiliklari, ibadet bi¢imi, dindar
olma ya da inanmama” , “dinsel, mezhepsel farkliliklar” gibi ifadeler “inang
bicimi ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” temasi altinda simiflandirilmistir. “Inang
bicimi ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” ise dini tercih (f= 41), mezhep (f= 11),
inang bi¢imi (f=5) ve ibadet sekli (f=2) olmak iizere dort alt grupta
siniflandirilmstir.

Smif 6gretmenlerinin kiiltiirel farklilik olarak algiladiklar1 diger bir
boyut ise “farkli sosyo-ekonomik statiiye sahip ailelerden gelmeleri, degisik
cografyalardan gelmeleri kiiltiirel farkliiktir”, “aile bilgisi, ¢ocugun ve
annenin ailedeki yeri” ve “égrencilerin yasadiklari sosyal c¢evrelerden
kaynaklanan kiiltiirel farkliiklar var” gibi yanitlardan olugmaktadir.
Ogretmenlerin grencilerine iliskin bu yanitlari ise “Aile ve sosyal ¢evre ile
ilgili kiiltiirel farkliliklar” temasi altinda simiflandirilmistir. Aile ve sosyal
cevre ile ilgili kiiltiirel farkliiklar temasi altinda yapilan smiflandirmada
ailenin yasam bicimi ve yapisi (f=20), yasanilan sosyal ¢evre (f=16), ailenin
sosyo-ekonomik diizeyi (f=12), ailenin egitim diizeyi (f= 7), ailenin ¢ocuk
yetigtirme tarzi1 (f=3) ifadeleri yer almaktadir.

Smif Ggretmenlerinin - 6grencilerde  gordiikleri  kiiltiirel  farklilik
tamimlamalartyla ilgili olarak “égrencilerde gorgii kuralarinda, oturma
kalkma bicimlerinde farkhiliklar var”, “orfler ve adetler ile ilgili kiiltiirel
Sfarkliiklar” gibi yanitlar alinmigtir. Bu yanitlar ise “Gelenek ve gérenekler
ile ilgili kiiltiirel farkhihiklar” (f=28) temasi altinda birlestirilmistir.
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Diger bir alt tema grubunda yer alan “giyim kusamlari ile ilgili kiiltiirel
Sfarkhiliklar var”, ‘“veli ve ogrencilerin kiyafetleri zaman zaman kiiltiirel
farkliliklarin yansitiyor” gibi 6gretmenlerin belirtmis oldugu ifadeler “giyim
ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” temasi altinda birlestirilmistir (f=27).

“Beslenme aligkanliklart ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” temasi ise
“beslenme saatlerinde kimi zaman getirilen yiyeceklerde yéresel farkliiklar
on plana ¢ikyor”, “égrencilerin yemek yeme bigcimleri ve tercihleri” ve
“veme-i¢me aliskanliklarinda kiiltiivel farkliliklar var” gibi Ogretmenler
tarafindan verilmis olan yanitlarin birlestirilmesinden olusturulmustur
(f=23).

Simif Ogretmenlerinin Ogrencilerinde tanimlamig olduklarn kiiltiirel
farklilik algilarina iliskin olarak “sarkilari, tiirkiileri kiiltiivel farkhiliktir”,
“oyun tirleri, diigtinler, bayramlar ve bunlari kutlama bicimlerinde
farkhiliklar olabilir” ve “miiziklerinde ve kullandiklar: ¢algi aletlerinde
farklhiliklar olabilir” gibi yanitlar ise “0zel giin ve eglenme bigimi ile ilgili
kiltlirel farkliliklar” temasini olusturmaktadir. Alt grup siniflandirmalarda
ise yanitlar 6zel giinler (f=7), miizik ve ¢algi aletleri (f=4), bayramlar (f=3),
eglence anlayisi (f=3) ve diigiinler ve oyun tiirleri (f=3) olarak dagilim
gostermektedir.

Son olarak, Ogretmenlerin G&grencilerde tanimladiklar  kdiltiirel
farklihiklara iliskin “Ogrencilerin geldikleri yoreden kaynaklanan etnik ve
wrksal kiiltiivel farkliklar gézlenmektedir” ve “Swifimda Tiirkiye’ ye gog
eden Bulgaristan ve Suriye’ den ogrenciler var, bir¢ok konuda diger
ogrencilerle aralarinda kiiltiivel farkliliklar gozlenmektedir” gibi ifadeleri
iceren tanimlamalar yer almaktadir. Bu kiiltiirel farklilik tanimlamalar ise
“etnik koken ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” bashiginda bir araya getirilmistir.
Ogretmenlerden alinan yanitlara iliskin gruplandirma da ise ik (f=9),
geldikleri cografi bolge ve yore (f=5), etnik koken (f=4), ortak tarihsel
gecmis (f=2) gibi ifadeler bu tema altinda gruplandirilmistir. Asagida ilgili
temaya iligkin arastirma verilerindeki ¢esitli 6rnek ifadelere yer verilmistir:

Ogretmen 122/kadin/ 21 yi1l mesleki kidem: “Kazanimlar her ne kadar
kiiltiirel farkhihklart vurgulasa da, sadece ¢ogunlugun dini ve milli
bayramlary, liderleri okullarda yiiceltilmeye ve asianmaya ¢alisilyyor, boyle
bir ortamda ¢ocuk etnik kimliginin ve degerlerinin ayrimini zaten fark
etmiyor ve ortaya koyamiyor bile” demistir.

Ogretmen 190/erkek/5 yi1l mesleki kidem: “ Aileler, egitim sistemi ve
tiiketim medyasi ¢ocuklart etnik kokenlerinden uzaklagtiriyor bunun yerine
¢ocuga baskin, giiclii ve kazang saglayan kiiltiirel degerler yiikleniyor”
demistir.

Ogretmen 102/erkek/ 9 y1l mesleki kidem: “Herkes asimile olmus, dil
disinda ciddi bir farklilik yok, ortak degerler benimsenmis ve ortak bir kiiltiir
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olusturulmus. En azindan aile ortami disinda bu sekilde davranis
gelistirilmis. Konugma bicimi ve ifade aliskanliklarinda farkliklar var ancak
etnik kokeni, dini, mezhebi gibi farkliliklart aile ve ¢ocuk anlatmaktan
¢ekiniyor” demistir.

Aragtirma sonunda ¢alismada yer alan smif oOgretmenlerinin
vurgulamis olduklar kiiltiirel farkliliklarin genis bir alana dagildig1 ortaya
cikmustir. Ogretmenlerin bu genis alan iginde yer alan her bir farkliliga
iligkin olumlu duygular beslemesi ve kiiltiirleraras1 duyarliliginin her tiirli
kiltiirel farkliliga karsi miimkiin oldugu kadar yiiksek diizeyde olmasi
kiiltiirel farkliliklarin egitim alanindaki gereksinimlerinin karsilanmasi
acgisindan onemli bir konudur. Yapilan bu ¢alismada smif 6gretmenlerinin
kiltlirel farklilik algisinin “dil” {izerine yogunlastig1, “etnik kéken”, “ézel
gtin- kutlama bigimleri gibi kiiltiirel farkliiklar in daha az vurgulandigi
ortaya ¢ikmugtir.

3. SONUC VE TARTISMA

Arastirma sonucunda calismaya katilan sinif 6gretmenlerinin kiiltiirel
farkliliklara kars1 olumlu duygulara sahip olmasi ve duyarli olmasi giiniimiiz
egitim anlayist acisindan ideal ve istendik bir durumu ifade etmektedir.
Konuyla ilgili yapilmis olan c¢aligmalarda da bu durumun Onemi
vurgulanmistir.  Polat (2009, s. 155) egitim programinin uygulama
noktasinda en 6nemli gorevi iistlenmesi agisindan 6gretmen faktoriiniin altini
cizmis ve Ogrencilerin sosyo-kiiltiirel farkliliklarinin da dikkate alinmasinin
gerekliligini vurgulamistir. Unlii ve Orten (2013, s. 289) tarafindan ise esit
egitim sartlarindan yararlanma ve demokratik 6grenme ortamlar1 olugturma
acisindan  Ogretmenlerin  kiiltiirel farkliliklara duyarliligmin = 6nemi
belirtilmistir.

Aragtirmada yer alan smf &gretmenlerinin, kiiltiirel farklilik algilar
icerisinden en dikkat ¢ekenin “dil ile ilgili kiiltiirel farkliliklar” oldugu
goriilmektedir. Bu sonug ise 6grencilerin kiiltiirel farkliliklarini “dil ile ilgili
kiiltiirel  farkliklar”  etrafinda  yogunlastiran ¢alisma grubu  smif
Ogretmenlerinin  kiiltiirleraras1 duyarhiliklarinin = “dil  ile ilgili kiiltiirel
farklhiliklar” baglaminda yiiksek diizeyde oldugu seklinde yorumlanabilir.

Kiiltiirel farkliliklar1 “dil” ¢ercevesinde yogunlastirmak, bireyi tek bir
kiiltiir 6gesi ile degerlendirerek, sadece kacinilmaz olan unsuru dikkate
alarak digerlerini gormezden gelmek anlamina gelebilir. Ancak birey, kiiltiir
ve onu olusturan farkliliklarinin her boyutu ile igi ice gegmis; gelisimini de
ancak bu farkliliklarin tiimiiyle birlikte saglikli yiiriitebilecek sosyolojik bir
varliktir. Cesitli kiiltlirel farkliliklarin birlikteliginin olusturdugu bir yer
olmasindan dolay1 okullarin bu farkhiliklarin ortaya c¢ikarilmasinda ve
siirdiiriilmesinde dnemli bir etkisi vardir (Sisman, Giiles ve Dénmez, 2010).
Okul kiiltiirel farkliliklarin oldugu bir ortamdir; dolayisiyla farkliliklara
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sahip bireylerin egime dair beklentileri de farkli olabilmektedir. Egitim
yaklagimlarinin da farkliliklara karsi ¢ok boyutlu tutum, deger ve duyarliliga
sahip olmas1 gerekmektedir (Kepenekei, 2004, s.7). Bu nedenle 6gretmenler
tarafindan kiiltiirel farklilik olarak algilananlarin olabildigince genis bir
acidan goriilmesi, bireye ait tiim kiiltiirel farkliliklarin biitiinsel olarak
degerlendirilmesi ve duyarli olunmasi gerekmektedir.

Kiltir kavrami ve Kkiiltiiriin igerigi {izerine yapilan c¢alismalar
incelendiginde; kiiltiiriin gelenekler birligi, yasam bicimi, idealler, degerler,
davraniglar, bilgi, inang sistemleri, dil, tore, sanat, beslenme, bilgi, egitim
gibi ogeleri icerdigi goriilmektedir (Gliveng, 2013, s. 54-57). Bir bagka
kiiltiir taniminda ise kavram 1k, uyruk, etnik kdken, dil, din, cinsiyet, yas,
sosyal c¢evre, egitim, ekonomi gibi ¢esitli faktorler baglaminda
aciklanmaktadir (Pedorsan, 1991, akt. Coban, Karaman ve Dogan, 2010, s.
126). Bu arastirmada caligmaya katilan smif Ogretmenlerinin kiiltiirel
farklilik tanimlamalar1 yukarida siralanan 6geler ile tutarhilik gostermektedir.

Ancak arastirmada yer alan sinif Ogretmenlerinin kiiltiirel farklilik
tanimlamasinin en ¢ok dil {izerine yogunlastigi, diger kiiltiirel farklilik
tanimlamalarinin ise daha az vurgulandigi, cinsiyet rollerine iligkin ise higbir
bulgunun ortaya ¢ikmadig belirlenmistir. Dil ile ilgili kiiltiirel farkliliklarin
daha fazla vurgulanmasi, ¢aligma grubunda yer alan siif dgretmenlerinin
gorev yaptig1 bolgenin sosyolojik yapisindan kaynaklanabilir. Ayrica,
ogretmenlerin Ogrencileri ile gerek akademik gerekse sosyal anlamda
iletisim halinde olmalar1 ve dildeki farkliliklarin somut bir bigcimde fark
edilmesinin diger tema gruplarina gore daha kolay olmasi “dil ile ilgili
kiiltiirel farkliliklar’in daha yiiksek siklikla tanimlanmasi sonucunu
dogurmus olabilir. Aragtirma bulgularinda yer verilen 6gretmen yanitlart bu
durumu destekler niteliktedir. Arastirma sonucunda &gretmenlerin kiiltiirel
farklilik algisinin  genellikle dil ile ilgili farkliliklar baglaminda
yogunlagsmasinin nedenlerinden biri de 6gretmenlerin kiiltiirel farkliliklara
bakis acisindan kaynaklanabilir. Ornegin Konda (2006), yapmis oldugu
aragtirmada bireylerin bagkalarimi ve toplumu tanimlamada kendi bakis
acilar1 digina c¢ikamadiklarini ortaya ¢ikarmustir. (Polat ve Kilig, 2013, s.
358). Bu durumda arastirmaya katilan 6gretmenlerin de 6grencilere karsi
gozlemci ve empatik bir bakis ac¢is1 yerine onlarn kiiltiirel farkliliklarim
kendi bakis agilarindan ve yeterince gozlem yapmadan degerlendirdikleri
seklinde yorumlanabilir.

13

Aragtirma sonunda en az siklikla vurgulanan kiiltiirel farklilik ise
etnik koken ile ilgili kiiltiirel farkliliklar”dir. Etnik kdken ile ilgili kiiltiirel
farkliliklarin az vurgulanmasimin gesitli nedenleri olabilir. Etnik kdken dil
gibi somut bir bi¢cimde kolayca yansitilabilen ya da fark edilen bir durum
olamayabilir. Ogretmenler, dgrencilerdeki dil ile ilgili kiiltiirel farkliliklar:
ozel bir bag ya da iliski olusturmasina gerek kalmadan dogrudan herhangi

152



ZfWT Zeitschrift fur die Welt der Turken

Vol. 6, No. 3 (2014)

bir konu ile ilgili iletisime gegtiklerinde kolayca gozlemleyebilir. Ancak
etnik kokene iliskin kiiltirel farkliliklarin ise rahat bir big¢imde
yasanamamasi, baskin kiiltiir i¢inde asimilasyona ugramis olmasi, yok
sayilmasi ya da dgretmenlerin etnik kokene iliskin bakis agisi, etnik kokenin
ozel bir iletisim ve iliski kuruldugunda fark edilebilen ve gozlemlenebilen
bir 6zellik olmas1 bu sonucu ortaya ¢ikarmis olabilir. Etnik kdkenin daha az
siklikla vurgulanmasi aragtirmanin g¢alisma grubunun yer aldig1 sosyal
cevrenin yapist ile agiklanabilecegi gibi Ogrencinin kiiltliriinii ¢esitli
boyutlar ile ortaya koyabilme durumu, sartlari, okul ortaminin sosyolojik ve
psikolojik etkileri, iilke egitim politikast gibi ¢esitli faktorlerle de
aciklanabilir,

Smif 6gretmenlerinin neleri kiiltiirel farklilik olarak algiladigini ve
kiiltiirleraras1 duyarliliklarinin ne diizeyde oldugunu 6l¢meyi amaglayan bu
aragtirmanin siirhiliklar asagida belirtildigi gibi kabul edilmistir;

1. Aragtirmadan elde edilecek sonuglar, Kocaeli ili, Cayirova ilgesinde
gorev yapmakta olan smif 6gretmenleri ile sinirlidir, bu sebeple benzer
niteliklere sahip gruplarn temsil ettigi kabul edilmektedir.

2. Arastirma bulgulari, Kocaeli ili, Cayirova ilgesi dgretmenlerinin ve
ogrencilerinin sosyo- kiiltiirel durumu ile sinirlidir.

3. Aragtirmada belirlenen sinif dgretmenlerinin &grencilerin kiiltiirel

farkliliklarma duyarhilik diizeyi “Kiiltiirleraras1 Duyarlilk Olgegi’nin
Olctiigii niteliklerle sinirhdir.

Bu sinirliliklar ve arastirma sonuglari neticesinde ise aragtirmacilara ve
uygulayicilara verilebilecek oneriler su sekildedir:

Tiirkiye’de okullardaki farkli kiiltiirel gruplarin varligini, hangi
agilardan farklilik gdsterdigini betimleyen arastirma tiirleri yok denecek
kadar azdir, bu arastirmalarin yapilmasi kiiltiirlerarast duyarliligimizin hangi
farkliliklar baglaminda oldugunu gostermesi acisindan Snemlidir. Ayrica
bireyin tiim kiiltiirel aidiyetlerinin birlikte degerlendirilmesi gerektigi, bakis
acilarimizin disinda kalan kiiltiirel farkliliklarin yok sayillamayacagi ve tiim
farkliliklara iliskin kiiltiirleraras1 duyarlilik gosterilmesinin 6nemi agisindan
bu konuda yapilacak olan aragtirmalar 6nemlidir.

Kiiltiirleraras1 duyarlilik ile ilgili Tiirkiye’de 6gretmenler ile yapilmis
aragtirmalar sinirh sayidadir, bu konuda genel bir fikir edinmek igin 6zellikle
heterojen bir kiiltiirel yapiya sahip bdlgelerde o6gretmenler ile yapilan
caligmalarin sayist arttirilabilir. Bireylerin yasadiklar1 ve geldikleri cografi
bolge, seyahat etme aligkanliklari, kendini en ¢ok hangi kiiltiir 6gesi ile
tanmimladig1, evli olanlarm eslerinin farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip olma
ozelligi gibi degiskenlerin kiiltiirleraras1 duyarliligi etkileyip etkilemedigi
aragtirilabilir. Kiiltiirleraras1 duyarlilik ile ilgili arastirmalara bakildiginda
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Tiirkiye’de genellikle tarama modeli arastirmalara rastlanmaktadir. Bu
konuda 6gretmenlere ve Ogrencilere yonelik deneysel calismalar ¢ok az
durumdadir. Bu nedenle konuyla ilgili 6gretmenlerin ya da 6grencilerin
kiilttirleraras1 duyarliligini kiiltiiriin pek ¢ok 6gesine karsi arttiracak deneysel
nitelikte ¢aligmalar yapilabilir. Tiirkiye’de arastirilmasi gereken seylerden
biri de 6gretmenlerin kiiltiirel farkliliklarina duyarli olunup olunmadigidir.
Su bir gercektir ki Ogretmenler de ¢esitli faktorler nedeniyle, kiiltiirel
farkliliklarini  ortaya koyamamaktadir. Ogretmenlerin  kendi kiiltiirel
aidiyetlerini ifade etmesine engel olan toplumsal, mesleki, hukuki ve
psikolojik faktorlerin aragtirilmasi  gerekir. Tiirkiye’de kiiltiirlerarasi
duyarlilik konusu kavramsal cergevede ele alinmakta, {niversitelerde
kiltiirleraras1 duyarlilifa yonelik derslerin ¢ok az iiniversitede okutuldugu
bilinmektedir. Bu nedenle hem iiniversitelerde ilgili derslerin yer almasi,
hem de dgretmenlerin gesitli hizmet i¢i egitim programlar araciligi ile bu
konuda bilgilendirilmesi 6nemlidir.
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