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Ozet:

Kiiresel iletisim imkanlarinin artmast ile hizla gelisen uzaktan egitim
sitemi, COVID-19 kiiresel salgini sebebiyle daha da yayginlagmstir.
Yabancilara uzaktan egitim yoluyla es zamanli (senkronize) Tiirk¢e 6gretimi
gerek yurt iginde gerekse yurt disinda genis bir cografyada siirdiiriilmektedir.
Salginin aniden ortaya ¢ikmasi ile 6greticiler, gerekli hazirliklar1 yapamadan
uzaktan egitime gecmek durumunda kalmiglardir. Basarili bir uzaktan egitim
stireci teknolojik hazirlik, igerik hazirhgi ve pedagojik hazirhigmm yeterli
olmasina baglidir. Bu ¢alismada Tiirk¢enin yabanci dil olarak uzaktan egitimle
Ogretiminde dgreticilerin materyal kullanimi ve teknolojik alt yapiya yonelik
tutum ve goriisleri incelenmistir. Agik ve kapali uclu sorulardan olusan anket
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formu katilmcilara uygulanmig, elde edilen bulgular ¢aligmada
degerlendirilmistir. Uzaktan egitim siirecinde materyal kullanimi ve alt yapiya
bagli sorunlar tespit edilerek siirecin iyilestirilmesine yonelik ¢6ziim dnerileri
sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Yabancilara Tiirkce Ogretimi, uzaktan egitim,
materyal kullanimi, teknolojik alt yap1

Summary:

Distance education, rapidly developing with the developments in global
communication advances, has become widespread due to Covid-19 pandemic.
Teaching Turkish as a Foreign Language synchronously via distance education
has been conducted across a wide geography both in and outside Turkey. With
the sudden appearance of the pandemic, educators have had to switch into
distance education without having sufficient preparations. A successful
distance education period is solely possible with the sufficient technological,
curricular, and pedagogical preparedness. In this study, educators’ attitude and
perspectives towards their usage of materials and the technological
infrastructure in distance education of Teaching Turkish as a Foreign
Language are being under examination. A questionnaire with open and closed
ended questions is applied and the results are evaluated in the study. The
problems regarding the usages of the materials and infrastructure are being
identified and the solutions are offered to improve the period of distance
education.

Keywords: teaching Turkish to foreigners, distance education, material
use, technological infrastructure

Giris:

Uzaktan egitim sistemi, farkli gelismislik diizeyine sahip
iilkelere farkli imkanlar sunar. Isman, iilkelerin egitim planlar ile ilgili
“Gelismemis {ilkeler i¢in maliyet etkin ¢oziimlere, gelismekte olan
tilkeler i¢in kitle egitimini saglayan ¢oziimlere, gelismis iilkeler igin de
yasam boyu egitim ihtiyacin1 saglayacak ve egitimin kalitesini
arttiracak ¢oziimlere ihtiyag vardir.” (2011, s. 5) demektedir. Farkl
yapida farkli ihtiyaglara sahip gelismemis, gelismekte ve gelismis
kategorisindeki iilkeler, bu ihtiyaclarini karsilamak i¢in uzaktan egitime
yonelmektedirler.

Uzaktan egitim, geleneksel egitimden sonra en yaygmn olan
egitim uygulamasiyken COVID-19 kiiresel salgiminda tibbi
zorunluluklardan dolay1 geleneksel egitimin Oniine geg¢mis, diinyanin
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birgok iilkesi ile birlikte Tiirkiye’de de saglik tedbirleri kapsaminda
zorunlu hale getirilmistir. Egitimin bir¢ok asamasinda oldugu gibi
yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda da geleneksel egitim bir kenara
birakilarak uzaktan egitim yoluyla dil 6gretimine gecilmistir.

Sadece kiiresel capta yasanan COVID-19 salgiminin yarattig
zorunlu sartlar sebebi ile degil, bunun yaninda bilisim ve teknoloji
alaninda yasanan teknolojik gelismeler de uzaktan egitimi bir ihtiyaca
doniistiirmiistiir. Geleneksel egitim, teknoloji tabanli uzaktan egitime
yerini birakmaya baglamistir. Zamanda ve mekanda esneklik tanimast,
maliyeti diisiirmesi gibi durumlar hem O6grencilerin hem de egitim
kurumlarinin uzaktan egitime yonelmelerine yol acan uzaktan egitimin
olumlu taraflarindan bazilaridir. Diinyanin dort bir tarafinda dil
ogrenmek isteyenlere mekan degistirmeden Ogrenme firsati sunan
uzaktan egitimin bu anlamda pratik ve ekonomik bir tarafi da vardir.

Cagimizin sartlar1 geregi insanlar tek bir yabanci dille
yetinmemekte, ikinci dglincii yabanct dili 6grenme yoluna
gitmektedirler. Tirkiye’de yiiksekogrenim gormek isteyenlerin
sayilarmin her gegen giin artmasi, Tiirk dizilerinin etkisi, yabanct
gelinlerdeki artig, gelisen ticari ve ekonomik iliskiler, Tiirkiye’nin tarih
ve goniil bagi bulunan Afrika ve Asya’daki birgok iilkenin Tiirkiye’ye
ve Tiirkceye ilgilerinin olmas1 Tiirk¢e 6grenmek isteyenlerin sayisinda
hizli bir artis1 da beraberinde getirmektedir. Biitiin bu gelismeler en ¢ok
Ogrenilen yabanci diller kategorisinde Tiirkgeyi de her gegen giin tist
siralara tagimaktadir.

1. Problem Durumu:

Dil 6gretiminin nasil olmasi1 gerektigi konusunda her dénemde
farkli goriisler ortaya atilmistir. Bilisim teknolojilerinin ilerlemesi ve
internetin yayginlagsmasi gibi birtakim gelismeler bilgisayar destekli dil
Ogretimini yirmi birinci yiizyilda popiiler hale getirmis, diinyanin dort
bir tarafindan dil 6grenmek isteyen dgrencilere uzaktan egitim yoluyla
bulunduklar1 cografyadan ayrilmadan dil 6grenme firsati sunulmaya
baglanmistir. Uzaktan egitimle dil Ogretiminin ¢agin gelismeleri
1s1¢inda popiilerlesmesi siirerken, COVID-19 viriisiiniin yol agtig1
kiiresel salginin ortaya c¢ikmasi, diinya genelinde dil 6gretimlerinin
biiyiik oranda uzaktan egitim yoluyla yapilmasina sebep olmustur.

11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saghk Orgiitiinin (WHO)
hastaligin kiiresel ¢apta salgin oldugunu ilan etmesinin ardindan tilkeler
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bu olgudan kurtulmak i¢in birtakim tedbirler alma yoluna gitmislerdir.
Yayilma ve Ooldiriiciiligi yiiksek olan, daha ne kadar siirecegi
kestirilemeyen bu salgin igin saglik tedbirleri ve saglk alt yapilar
yetersiz kalmis, gelismis olarak nitelendirilen tilkelerde bile toplu
Oliimler yasanmistir. Saglik alt yapilarmin rahatlatilmas1 ve toplu
oliimlerin Oniine gecilmesi i¢in salgmin yayilma hizinin yavaslatilmasi
gerekmistir. “Sosyal mesafenin korunmasi”, hastaligin yayilma hizinin
yavaglatilmasi igin en etkili yontem olarak goriilmiig, bu durum yiiz
ylze egitim veren kurumlarinin kapatilarak egitimin uzaktan
yapilmasini zorunlu kilmigtir. “Egitim, 11 Subat 2020 tarihinde ilk
olarak Mogolistan’da, iki ay igerisinde de Tirkiye dahil olmak tizere
195 iilkede durdurulmustur. Milyonlari etkileyen bu durumu Tiirkiye
ve bagka iilkeler tek basina uzaktan egitim sistemleri ile ¢dzmeye
caligmiglardir.” (Can ve Koéroglu, 2020, s. 370)

12 Mart 2020°de Tiirkiye’de yiiz yiize egitime ara verilmesinin
ardindan basta iiniversitelerin dil 6gretim merkezleri olmak iizere halk
egitim merkezlerinde, miilteciler ile siginmacilara yonelik agilan resmi
kurslar ve yabancilar i¢in agilan 6zel kurslarda Tiirkgenin yabancilara
bilgisayar destekli uzaktan egitim yoluyla Ogretimine gegilmek
durumunda kalinmistir. Yurt diginda Milli Egitim Bakanligi!, Yunus
Emre Enstitiisii, Maarif Vakfi, YOK?2 gibi resmi kurumlara bagl birgok
ogretici, yurt diginda Tiirkge 6gretimi hizmeti vermektedir. Tiirkgenin
yurt disinda 6gretildigi yerlerde de yabancilara Tiirkge 6gretimi, biiyiik
oranda uzaktan egitime gegmek durumunda kalmistir.

Saglik konusundaki ani gelismeler karsisinda yabanci dil olarak
yurt i¢inde ve yurt diginda Tiirk¢e 6gretimi yapan birgok kurum-kurulus
stirece  hazirliksiz  yakalanmis, Ogreticilerin = ve  6grencilerin
hazirbulunusluguna, alt yapi eksikliklerine bakilmaksizin uzaktan
egitime gegilmesi birtakim sorunlart da beraberinde getirmistir.
Yildinm’in da dedigi gibi “Bu siiregte kazanilan deneyimlerin
degerlendirilmesi, ilerleyen donemlerde yiiz yiize egitimde teknolojiyi
daha etkili kullanmak, yiiz yiize-¢evrim i¢i bir arada harmanlanmis

L Yurt disinda Milli Egitim Bakanligina bagli okutmanlar ve 8gretmenler

araciligl ile gerek yabanci iniversitelerin Tiirkoloji ya da filoloji
bolimlerinde gerekse agilan dil merkezlerinde ve okullarda yabancilara
Tiirkge 6gretimi verilmektedir.

“Kirgizistan Tiirkiye Manas Universitesi” ve “Ahmet Yesevi
Universitesi” gibi ikili anlagmalarla acilmis YOK e bagh kurumlar.
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egitim caligmalarimi derslerin olagan pargasi haline getirmek ve acil bir
durumda uzaktan egitim-6gretime hazir olmak seklinde {i¢ ana
dogrultuda yapilabilir.” (2020, s.10). Zorunlu olarak baslayan uzaktan
egitim siirecinin su an olumsuz gibi goériinen taraflari olsa da siirecin iyi
yonetilmesi hélinde buradan elde edilen deneyimler, sonrasinda daha
basarili egitim modelleri i¢in bir zemin hazirlayabilir.

Bu ¢alismada kiiresel gapta yasanan salgin nedeniyle Tiirkgenin
yabanci dil olarak 6gretiminde zorunlu ve hazirliksiz bigimde uzaktan
egitime gecilmesinin materyal kullanimi ve teknolojik alt yap1 ile
etkilesimin nasil oldugu sorusuna cevap aranacaktir.

2. Arastirmanin Amaci:

Kiiresel iletisim imkanlarmin artmasi, kiiresel egitime imkan
vermektedir. Kiiresel egitim ihtiyaci da glinlimiiz diinyasinda en etkili
olarak bilgisayar-internet destekli uzaktan egitimle saglanmaktadir.
Daha ¢ok geleneksel egitime yardimer olarak goriinen uzaktan egitim
sistemi, COVID-19 salgni ile birlikte artik geleneksel egitimi destekler
yardimet bir segenek olmaktan ¢ikmis, zorunluluk olarak birgok tilke
gibi Tiirkiye’de de uygulanmaya konmustur. Bu durum simdilik gegici
bir siire¢ gibi goriinse de kosullarin normale dénmesinin ardindan
uzaktan egitim, dnceki doneme kiyasla egitimde daha 6ncelikli bir yere
sahip olacaktir.

Bu arastirmanin amaci uzaktan egitimle yabancilara Tiirkge
ogretiminde dgreticilerin goériislerinden yola ¢ikarak asagidaki sorulara
cevap aramaktir:

1. Yabancilara uzaktan egitimle Tiirk¢e 6gretimi alaninda faaliyet
gosteren Ogreticiler, uzaktan Ogretim siirecinde ne Olgiide
hazirbulunusluga sahiptir?

2. Uzaktan egitimle yabancilara Tiirkge Ogretimini olumsuz
etkileyen teknolojik alt yap1 sorunlari var midir?

3. Ogreticiler kullandiklar1 egitim platformu ile ilgili ne tiir
olumlu ve olumsuz goriislere sahiptir?

4. Ogreticilerin  uzaktan dgretim  siirecinde  kullandiklari
materyaller ile ilgili tutum ve goriisleri nelerdir?
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3. Arastirmanin Yontemi:
3.1. Arastirmanin Deseni:

Tiirkgenin Yabanci dil olarak uzaktan egitimle &gretiminde
Ogreticilerin goriislerini degerlendirmek amaciyla yapilan bu arastirma
nitel olarak tasarlanmistir. Nitel aragtirma; bir konu veya sorun iizerinde
insanlarin bireysel goriislerini alan, konu ve sorunlara bireysel bakis
acistyla yaklasan bir aragtirma yontemidir. Bu ¢aligma nitel aragtirma
desenlerinden durum c¢alismas1 ile tasarlanmistir. “Nitel durum
calismasinin en temel 6zelligi bir ya da birkag durumun derinligine
aragtirtlmasidir. Yani bir duruma iligkin etkenler (ortam, bireyler,
olaylar, siire¢ler, vb.) biitlinciil bir yaklagimla arastirilir ve ilgili durumu
nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri {izerine
odaklanilir.” (Simsek ve Yildinm, 2013, s. 83). Bu arastirmada
COVID-19 kiiresel salgini siirecinde uzaktan egitime gegilmesiyle
materyal kullanimi ve teknolojik alt yapinin “yabancilara Tiirkce
Ogretimi” alanima etkileri bir durum olarak ele alinmugtir.

3.2. Cahsma Grubu

Tiirk¢enin yabanci dil olarak uzaktan 6gretiminde teknolojik alt
yap1 ve materyal imkéanlarinin Tiirk¢e dgretimine olumlu ve olumsuz
etkilerini tespit etmek ve siirece ¢6ziim onerileri sunmak igin yapilan
bu caligmada anket yoluyla veriler toplanmistir. Anket, yurt i¢inde
iiniversiteler biinyesinde faaliyet gosteren dil merkezleri, YOK’e bagh
Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi ve Ahmet Yesevi Universitesi
ile birlikte MEB nezdinde yurt disinda 6gretmen ya da okutman
kadrosunda yabancilara uzaktan egitimle Tirkge Ggreten Ggreticilere
duyurulmustur. Sahada yurt iginde ve yurt disinda gorev yapan 89
Ogretici, goniilliiliik esasiyla anket sorularini cevaplamis arastirmaya
katki sunmustur.

Aragtirmaya katilan 89 6greticinin 52°si (%57,5) yurt disinda,
37°s1 (%42,5) yurt icinde gorev yapmaktadir. Katilimecilarin bu
dagilimi, uzaktan egitim siireciyle ilgili arastirmada hem yurt dis1 hem
de yurt i¢indeki durumu 6lgme firsati sunmustur.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu calismada alan arastirmalarinda siklikla kullanilan veri
toplama araglarindan “anket” uygulanmistir. Tiirkgenin yabanci dil
olarak uzaktan egitimini konu alan bu ¢alisma hem yurt i¢indeki hem
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yurt disindaki 6greticileri kapsayan genis bir arastirma sahasina sahip
oldugundan veriler, dijital anket formu ile toplanmugtir.

Caligmada oncelikle nelerin 6l¢iilmek istendigine karar verilmis,
aragtirma igerigine uygun anket sorular1 hazirlanmis; hazirlanan
sorular, alanin uzman kisilere kontrol ettirilmistir. Anket, kiigiik bir
kontrol grubu iizerinde test edildikten sonra sorulara son sekli verilerek
saha aragtirmasina baglanmistir.

Arastirma grubuna g¢ogunlugu coktan se¢meli kapali uglu
sorulardan olugan anket formu uygulanmistir. Bunun yani sira agik uglu
sorularla katilimcilara serbest fikirlerini sunma imkéani verilmis,
boylelikle arastirmacilarin sundugu 6n kabullerden siyrilma firsati
taninmaistir.

Arastirma icin Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi insan
Aragtirmalari Etik Kurulundan 26.01.2021 tarih ve 31 sayili etik kurulu
karar1 alinmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmanin verileri tema ve alt temalara ayrilarak incelenmis,
anket sonuclarindan elde edilen bulgular tablo ve grafiklere
donistiiriilerek sayisal veriler haline getirilmistir. Bu sayisal veriler
bazen ham olarak sunulmus bazen de degiskenler arasinda iliski aramak
icin kullanilmigtir.  Elde edilen bulgular “calisma grubuna yonelik
bulgular” “Ggreticilerin teknolojik alt yapilarina yonelik bulgular”,
“Ogreticilerin materyal kullanimina yonelik bulgular” olmak tizere li¢
ana tema altinda ele almmmistir. Verilerin analizinde betimsel analiz
kullanilmstir.

4. Bulgular ve Yorum:

Aragtirmanin bu kisminda arastirma kapsaminda toplanan
calisma grubuna ait bulgular ve ¢aligma grubunun uzaktan egitimle
ilgili goriislerini igeren verilerle ilgili bulgular yorumlanarak
verilmistir.
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4.1.Cahsma Grubuna Yonelik Bulgular:

Yast Sayr  YTOPtec.  Sayr  Egitim d. Sayr  Gérevy. Sayi  Onceden UE te.

20-30 | 17 1-5y. 55  Lisans 8 Yurt igi 37  Evet 36
31-40 | 45 6-10y. 17 Y. Lisans 49 Yurtdisi 52 Hayr 53
4150 | 20 10y.¢ok 17 Doktora 32

50idist | 7

Yukaridaki grafik incelendiginde gerek yurt iginde gerek yurt
disinda YTO alaninda calisan dgreticilerin %74°liik (62 kisi) kisminin
40 yas alt1, %24°lik (20 kisi) kisminin 41-50 yas araliginda, %2’lik (7
kisi) kisminin ise 50 yas iistii oldugu goriilmektedir. Yabanci dil olarak
Tirkgeye olan ilginin artmasiyla iniversiteler biinyesinde agcilan
Tiirk¢e 6gretim merkezlerinin sayisindaki artis, genglerin bu alanda
istihdam edilmelerinin Oniini agmustir.

Arastirmaya katilan dgreticilerin YTO alanindaki is tecriibeleri
incelendiginde dgreticilerin %62°1ik (55 kisi) cogunlugunun heniiz 1-
5 yil arasi tecriibeye sahip olduklari gériiliir. Ogreticilerin %19’ luk (17
kisi) kismmnin 6-10 y1l, %19’luk (17 kisi) kismin ise 10’y1ilin tizerinde
bir tecriibeye sahip olduklar1 gézlenmektedir. 40 yas alti 6greticilerin
oraniyla 1-5 yil arasinda tecriibeye sahip Ogreticilerin oraninda bir
bagint1 goriilmektedir.

Aragtirmada ortaya c¢ikan bir diger O6nemli veri ise calisma
grubundaki ogreticilerin 6gretim durumlaridir. Calismada yer alan
ogreticilerin %55°1 (49 kisi) yiiksek lisans, %36’s1 (32 kisi) doktora,
%9’luk (8 kisi) kismi lisans mezunudur. Veriler, YTO alanimna yénelmis
birgok Ogreticinin lisans egitimiyle yetinmeyip lisansiistii egitimlerle
kendilerini yetistirmeye devam ettiklerini gdstermektedir.

Tiirkgenin yabanci dil olarak uzaktan egitimi sadece yurt iginde
degil Manas Universitesi, Ahmet Yesevi Universitesi, Yunus Emre
Enstitiisii Kiiltir Merkezleri, Maarif Vakfi egitim kurumlar1 gibi
Tirkiye Cumhuriyetine bagli resmi kurumlar ile bagka iilkelere ait
araciligtyla yurt disinda da siirdiiriilmektedir. Aragtirma i¢in hazirlanan
anket yurt icindeki ve yurt disindaki kurumlarda duyurulmaya
calisilmis boylece arastirma Tiirkiye ile sinirh kalmamigtir. Calismaya
yurt disindan 52 6gretici ile yurt iginden 37 6gretici katki sunmustur.

% Yabancilara Tiirkge Ogretimi
4 Uzaktan egitim tecriibesi
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Bu anket c¢aligmasindan elde edilen verilerle bagka c¢alismalarda
Ogreticilerin uzaktan egitimle ilgili goriis ve tutumlarinda goérev
yerlerinin etkilerine yonelik ¢ikarimlar yapmak da miimkiin olacaktir.

4.2. Ogreticilerin  Teknolojik Alt Yapilarina Yonelik
Bulgular:

Uzaktan egitim siireci teknoloji tabanli bir egitim sistemi olmasi
sebebiyle teknolojik alt yapmin yeterliligi egitimin kalitesini de
etkileyecektir. “Kaliteli bir uzaktan egitim hizmeti igin, donanim
gereklerinin tam olmasi yeterli olmadigindan, bu hizmeti verecek
iniversitelerde, teknik donanim disinda birtakim diizenlemeler
gerekir.” (Toker Gokge, 2008, s.6). Tek basina teknik donanim egitimin
kalitesi i¢in yeterli olmasa da teknoloji tabanli uzaktan egitim siirecinde
teknolojik alt yapmin yeterliligi egitim kalitesinin saglanmasinda
biiyiik 6neme sahiptir.

Bu boliimde arastirma grubundaki katilimeilarin teknik alt yap1
imkanlarina yonelik sorular sorulmus, bu siiregte teknik alt yapi
konusunda kurumlarindan destek alip almadiklari, kendi imkénlar ile
alt yap1 temin edip etmedikleri, kullandiklar1 uzaktan egitim platformu
ve platformlarinin olumlu ve olumsuz taraflarina yonelik sorular
yoneltilmistir.

4.2.1. Teknolojik Alt Yapi Temini:

Ankette katilimecilara “Varsa kurumunuz, uzaktan egitimi
desteklemek amacryla iretilmis giincel cihaz, egitim platformu,
program vb. temin etti mi?” sorusu yoneltilmis, ayrica “Evet”
secenegini isaretleyenler icin bu destegin ne olduguna yonelik acik uglu
cevaplama segenegi aktiflestirilmistir. Katilimcilarn 47’si (%53)
kurumlarindan alt yap1 destegi aldiklarini ifade ederken 42 kisi (%47)
destek almadiklarini belirtmistir. Verilen cevaplar neticesinde “Evet”
ve “Hayir” diyenlerin sayilarmin yakin oldugu, sahadaki 6greticilerin
yaklasik yarisinin kurumlarindan alt yapi1 destegi gérmeyip kendi
imkanlar ile siireci yiiriittiikkleri gozlemlenmistir.

Universitelerden alt yap1 destegi aldigi sdyleyen katilimcilarin
acik uglu cevaplart incelendiginde bazi {iniversitelerin “Microsoft
Teams, Zoom...vb.” platformlarin st siiriimlerini satin aldiklari; z-
kitap, dijital kitap, dijital tablet gibi uzaktan egitimi kolaylastirict
materyaller temin ettikleri ifade edilmistir. Ayrica verilen cevaplardan
hareketle bazi iniversitelerin uzaktan egitim alt yapilarim
giincelleyerek materyal yiiklemeye, daha kolay 6lgme degerlendirme
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yapmaya ve e-ders vermeye imkan saglayan yenilikler yaparak uzaktan
egitim siirecini kaliteli hale getirmeye ¢alistiklari sonucuna varilmastir.

Katilimcilarin, teknolojik alt yapilarini gelistirmeye yonelik
bireysel bir girisimde bulunup bulunmadiklan ile ilgili katilimecilara
“Siz kendi imkanlarmizla, uzaktan egitim siirecini desteklemek
amaciyla tiretilmis giincel cihaz, egitim platformu, program vb. temin
ettiniz mi?” sorusu yoneltilmis; bu soruya da “Evet”, “Hayir”
seceneklerinin haricinde “Evet” diyenlere agik uclu cevap hakki
tanmarak bu konuda ayrintili bilgi edinilmeye ¢alisilmistir. Ankete
katilan 51 kisi (%57) “Evet” diyerek kendi imkanlariyla teknolojik alt
yapilarim gelistirmeye caligtiklarini ifade ederken 38 katilimer (%43)
bu soruya “Hayir” yanmiti vermistir. “Evet” cevabi veren 15 katilimci
temin edilen alt yapinimn ne oldugu ile ilgili agik uglu soruyu cevapsiz
birakmistir. Acik uglu soruya verilen cevaplar arasinda 5 kisi yeni
bilgisayar, 3 kisi tablet temin ettigini, 1 kisi daha giiclii bir internet
paketi satin aldigini belirtmigtir. Ayrica bazi katilimcilar egitim
platformlar1 yaninda materyal hazirlamaya imkéan veren uygulamalarin
iicretli ya da ticretsiz siirlimlerini temin ettiklerini ifade etmislerdir.

Caligmasinda UNESCO (2020g) raporuna yer veren Can,
UNESCO (2020g)’nin, COVID-19 pandemisi nedeniyle egitim
sistemlerinin uzaktan egitimde yaygin olarak kullandiklart bazi
stratejilerin herkes icin daha kaliteli ve esit bir egitim firsatt
saglayabilmesi icin “teknolojik hazirlik, igerik hazirhigi, pedagojik
hazirlik ile izleme ve degerlendirme hazirlig1” olmak tizere dort alanda
hazirlik yapilmasini Onerdigini aktarir (2020, 16). Goriildiigi iizere
uzaktan egitim siirecinde teknolojik hazirligin tamamlanmis olmast
Ogretim siireci i¢in gerekli en temel ihtiyaclar arasinda yer almaktadir.
Gilani (2020), 6grenmenin Kkalitesinin biiyiik 6l¢iide dijital erigim
seviyesine ve kalitesine bagli oldugunu belirtir (Akt. Can, 2020, s.13).

4.2.2. Kullandiklar Platform ve Memnunluk Dereceleri:

Bazi kurumlar ogreticilerin egitim platformlarindan daha iist
diizeyde yararlanmalarin1 saglamak i¢in platformlarin st stirimlerini
temin ederek ogreticilerin kurumsal kimlikleri ile bu platformlardan
yararlanmalarina imkan saglamistir. Bazi kurumlarda ise 6greticilere bu
alt yap1 destegi verilmediginden ogreticiler kendileri bu platformlarin
iist stirimlerini satin alarak uzaktan egitim stirecini siirdiirmektedir.

Calismanin bu boliimiinde “Siirecte kullandiginiz sanal ‘uzaktan
egitim platformu’ asagidakilerden hangisidir?” sorusu yodneltilerek
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ogreticilerin kullandiklar1 uzaktan egitim platformunun ne oldugu tespit
edilmeye caligilmigtir. Verilen cevaplara gore bazi 6greticiler uzaktan
egitim derslerini birden fazla egitim platformu {izerinden
yuriitmektedirler.

Kullanilan egitim platformu ile ilgili agik wuglu soru
soruldugundan katilimcilar kullandiklar1 birden fazla platformu ankette
belirtebilmislerdir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda
kullanilan egitim platformlart su sekildedir: 49 katilimer Zoom; 16
katilime1 Microsoft Teams, 13 katilmcir Google Meet, 7 katilimci
Skype, 4 katilimci Google Classroom, 5 katilimer ise diger farkl
platformlarin adlarimi ifade etmislerdir. 2 katilimci ise iiniversitenin
kendi uzaktan egitim platformunu kullandiklarmni belirtmislerdir.
Sayilardan da anlasildig1 lizere Ggreticiler arasinda en ¢ok tercih edilen
egitim platformu Zoom olmustur. Microsoft Teams kullanan 6
katilime1, Google Classroom kullanan 3 katilimei, Zoom kullanan 1
katilime1 kullandiklart bu programlarin iiniversite tarafindan temin
edildigini ifade etmislerdir. Katilmcilarin kullandiklarn egitim
platformu ile ilgili dagilim su sekildedir:

Universite alt yapisi;

Google Diger; 5; 5%
2; 2%

Classroom; 4;...

Zoom; 49;
51%

Microsoft
Teams; 16;
17%

Sekil 1: Kullanilan Egitim Platformu

Caligma kapsaminda Ogreticilere kullandiklart  egitim
platformu ile ilgili diislincelerine yonelik sorular da yoneltilmistir.
“Kullandiginiz uzaktan egitim platformunun ‘olumlu’  yonleri
nelerdir?” sorusunda katilimcilara birden fazla cevap isaretleme
olanaginin yaninda siklara “diger” secenegi eklenerek bu soruya
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siklarda yer almayan kendi goriislerini de ekleme firsati sunulmustur.
Yine benzer sekilde “Kullandigmmiz uzaktan egitim platformunun
‘olumsuz’ yonleri nelerdir?” sorusunda katilimeilara “diger" segenegi
sunularak kendi goriislerini de ifade etme imkani verilmistir.

Ogreticilere kullandiklar1 platformun olumlu ve olumsuz
taraflar ile ilgili “katilimei sayis1”, “oturum siiresi” ve “sistemli sekilde
dosya paylasimi” geklinde ti¢ segenek sunulmustur. Ek olarak “diger”
secenegi ile katilimcilarin 6zgiin fikirlerine de ulasilmistir. Kullanilan
platformun olumlu taraflar1 soruldugunda kullandiklar1 egitim
platformunda 69 ogretici (%77.5) “katilimci sayisini”, 58 Ogretici
(%65.1) “oturum siiresini”, 63 0Ogretici (%70.7) “sistemli dosya
paylasimini” yeterli olarak belirtmistir. Kullanilan platformla ilgili
olumsuz goriisler soruldugunda ise 8 ogretici (%8.9) ‘“katilimci
sayisin1”, 34 ogretici (%38.2) “oturum siiresini”, 24 6gretici (%26.9)
“sistemli dosya paylagimini” yetersiz olarak ifade etmiglerdir.

“Diger” secenegini isaretleyen dOgreticiler incelendiginde
kullanilan egitim platformunun olumlu taraflarina ek olarak 8 katilime1
kendi oOzgiin fikirlerini de ankette ifade etmislerdir. Egitim
platformunun olumsuz taraflari ile ilgili Ogretici goriislerinde ise
kendilerine sunulan ii¢ sikla yetinmeyen 21 katilimer kullandiklar
platformla ilgili diger olumsuz goriisleri de anket cevaplarina
eklemislerdir.

Kullandiklari egitim platformu ile ilgili olumlu goriislerde anket
segeneklerine ek olarak verilen cevaplar®:

Herhangi bir baglanma sikintis1 yapmuiyor.

Kamera ve mikrofon kolaylig:.

Baglanti giicii iyi.

Kullanimi kolay, yaygin.

Anlik mikrofon ve kamera baglantisi imkami sagliyor,
whiteboard gibi ¢ok faydali bir uygulamaya sahip.

e Opgrencileri 6devlendirme, ddevleri kontrol etme, test yapma
konularinda kolaylik sagliyor.

® Katilimcilarm cevaplari degistirilmeden verilmistir.
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Katilimcilart istedigim sayida odalara ayirip grup c¢alismasi-
canlandirma-sozlii iletisim becerileri etkinlikleri
yaptirabiliyorum.

Yaygin erisilebilir bir platform.

Kullandiklar egitim platformu ile ilgili olumsuz goriislerde anket
segeneklerine ek olarak verilen cevaplar®:

Ses dosyasi ya da sesli video kullanmadigimiz i¢in dinleme
becerisine yogunlagmis imkansiz oldu.

Pdf paylagimi zor, ekranda iglem yapamiyoruz.

Ekran paylagimi esnasinda 6grencilerin hepsini ayni anda
géremiyorum.

Olgme degerlendirmeye doniik alt yapisi yetersiz.

Internet kaynakli problemler ve paylasim problemleri var.
Tiim kameralar agik oldugunda siirekli netten diisme.

Ses dosyalarinin paylasimi konusunda zorluk yasanmakta.
Ders esnasinda eszamanli olarak Ogrencilerin de oturum
acgabilmesi.

Kayit dis1 katilimer giremiyor.

Ekran paylagimu.

Olumsuz yonii 6grenciye uzak olmasi.

Internetle alakali problemler.

Tahta fonksiyonlu bir ara¢ yok.

Yiiz yiize kadar verimli olmuyor.

Video kaydetme islemi.

Internet ag1 sinir1.

Platformu kullanirken etkilesimli kitaplardaki etkinliklerin
kontrolii sadece diizenleyici ya da sunucu (paylagimi yapan)
tarafindan yapiliyor. Ogrencinin  ornekleri dogru yapip
yapmadigini1 kontrol etmek zor. Karsilikli etkilesim yalnizca
platformun kendi tahta sisteminde kullaniliyor. Kendi tahta
sistemi de oldukga kullanigsiz. Etkinlikleri yeniden yazmak vs.
gerekiyor.

Olumsuz yonii heniiz tiim olanaklar1 herkesin yeterli diizeyde
benimsememesi.

6 Katilimcilarin cevaplari degistirilmeden verilmistir.

431



Giil Banu DUMAN- Yal¢in YURDAKUL
Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Uzaktan Ogretiminde Ogreticilerin Materyal Kullanimi ve
Teknolojik Alt Yapiya Yonelik Tutum ve Goriisleri

e Baglanti sorunu.
e Ses veya goriintii dosyalarinda sikinti olabiliyor.
e Yiiz yiize etkilesimin yerini tutmuyor.

Yukaridaki goriiglerin haricinde 11 ogretici (%22) kullandigi
egitim platformuyla ilgili bir problem yasamadigini belirtmistir. Bu
durum geriye kalan %78’lik 6greticinin kullandig1 platformlarla ilgili
az da olsa sorunlar yasadigini géstermektedir.

4.3. Ogreticilerin Materyal Kullanimina Yénelik Bulgular
Arastirmanin bu boliimiinde 6greticilere “uzaktan egitimde ek
materyal kullanim1” ile ilgili gorlisleri sorulmus “Sunumlar
hazirliyorum”, “Dijital kitaplar yeterli buluyorum”, “Gorsel ve isitsel
algiya yonelik dijital, interaktif materyaller hazirliyorum” secenekleri
sunulmus; ek olarak acik uglu sorularla hazirladiklart materyalin ne
oldugunu belirtme firsat1 verilmistir.
Sunum
hazirliyorum;
74; 46%

Dijital kitaplan
yeterli
buluyorum; 36;
23%

Sekil 2: Ek Materyal Kullanimi

Ankete katilan 89 kisiden 15’1 (%17) “derslerimde sunumlar
hazirliyorum” segenegini isaretlemezken 74 kisi (%83) “derslerimde
sunumlar hazirliyorum” segenegini igsaretlemistir.

Arastirmaya katilan 36 kisi (%23) “dijital kitaplar1 yeterli
buluyorum” demistir. Bu 36 &greticiden 2’si “dijital kitabin” yaninda
“gorsel isitsel materyaller hazirladigin1”, 11’1 “dijital Kitaplara” ek
olarak “sunumlar hazirladigin1”, 151 ise “dijital kitaplara” ek olarak
“sunum hazirhyorum”, “gérsel ve isitsel materyaller hazirliyorum”
seceneklerini de isaretlemistir. 8’1 ise dijital kitap kullanmanin disinda
bagka bir beyanda bulunmamustr.
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Ogreticilerin 50’si “gdrsel ve isitsel materyaller hazirltyorum”
secenegini isaretlemistir. Kendi isitsel ve gorsel materyalini hazirlayan
Ogreticilere bu materyallerin neler oldugu acik uglu olarak sorulmustur.
“Kendi materyalimi hazirliyorum” diyen 50 6greticinin 33’ bu agik
uclu soruyu yamitsiz birakmustir. Verilen cevaplarda ogreticiler
“animasyon; fotograflar; kendi dijital videolarimi ve oyunlarimi; ses
dosyalari1, videolar; Telegram ve Instagram kanallar1 acarak burada
isitsel gorsel materyallerimi paylasiyorum; afisler bulmacalar, oyunlar;
canva, poll everywhere, vocaro; kisa animasyonlar, kahoot, quizlet;
konu ile ilgili fotograflar, resimler; video; radyo tiyatrolari, kisa filmler;
resimli kartlar; ses dosyalar1, videolar, ders notlari; Sesli dykiiler, Pdf
formatinda gorsel Oykiiler, fotograf-resim destekli sozciikk Ogretimi
araglari, kisa film, video, kisa belgesel; video; videolar, fotograflar gibi
cesitli gorseller; ¢izgi film, animasyon, Kkarikatiir” seklinde,
hazirladiklar1 materyaller hakkinda bilgi vermislerdir.

Sonuc ve Oneriler:

Diinyanin siirekli bir degisim ve gelisim igerisinde oldugu
disiiniildiigiinde, bu degisimlerden egitimin de paymi almamasi
beklenemez. Bilisim ve teknoloji ¢ag1 olarak nitelendirilen yirmi birinci
ylizyilda egitim de dijital ¢caga ayak uydurmus, teknoloji alt yapisinin
gelismesi ile birlikte internet tabanli uzaktan egitim imkéanlari da hizla
gelismistir. Baslarda asenkronize bir bicimde mektupla baslayan
uzaktan egitim seriiveni gilinlimiizde internetin yayginlagmasi ile
birlikte internet tabanli senkronize bir yapiya biirlinmiistiir. Senkronize
olarak yapilan uzaktan egitimin hem 6greticiler hem de 6grenciler igin
birgok avantaja sahip oldugu muhakkaktir.

COVID-19 kiiresel salgini tiim diinyay1 oldugu gibi Tiirkiye’yi
de hazirliksiz yakalamig; ekonomi, ulagim, egitim, sanat, sosyal ve
kiltirel yasanti vb. birgok alan salgindan olumsuz etkilenmistir.
Salginin  Oniine gegilmesi i¢in sosyal mesafenin korunmasi
gerektiginden egitim kurumlarinda yapilan yiiz yiize egitimin yerini
uzaktan egitim almaya baslamigtir. Kiiresel salgin siireciyle birlikte
uzaktan egitime gecilmesi dijital teknoloji tabanli egitim siirecini

" Tirnak iginde verilen bu gériisler katilimcilarin cevaplari degistirilmeden
makaleye eklenmigtir. Farkli kisiye ait cevaplar noktali virgiille
birbirinden ayrilmistir. Burada benzer cevaplar tekrarlansa da farkl
katilimcrya ait olmasi sebebiyle yeniden yazilmasi tercih edilmistir.
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hizlandirmistir. Uzaktan egitim yiiz ylize egitime destek iken bu
salgindan sonra bazi yonleriyle yliz yiize egitiminin 0niine gececek gibi
goriinmektedir. Zorunlulugun verdigi yaptirimla gerek 6greticiler gerek
Ogrenciler uzaktan egitime direng goOsterseler de adapte olmak
durumunda kalmislar, bu durum her iki tarafin bilisim okuryazarligini
gelistirmesine imkan saglamistir. Bastaki direng kirtlmis, “Bu isi daha
iyi nasil yapariz?” noktasina dogru bir ge¢is baglamistir. Bunda zorunlu
halin kisa siirmeyeceginin anlagilmasi da etkili olmustur.

Bu c¢alismada yabanci dil olarak Tiirk¢enin uzaktan egitimle
ogretiminde Ogreticilerin icinde bulunduklart durum, kurumlarindan
aldiklar1 teknolojik alt yap1 destegi, kendilerinin temin ettikleri alt yapi,
kullandiklar1 egitim platformlari, bunlardan memnunluk dereceleri,
uzaktan egitim siirecinde yoneldikleri materyaller ile ilgili hususlarda
Ogreticilerin  goriisleri incelenmis; durum tespiti  yapilmaya
calisilmistir.

Uzaktan egitim siirecinin saglikli yiirtitiilebilmesi teknolojik
hazirlik, icerik hazirligi, pedagojik hazirlik gibi birgok etkene baglidir.
Zorunlu ve ani olarak ortaya ¢ikan uzaktan egitim siireci zaten gerek
Ogreticilerin gerekse Ogrencilerin pedagojik hazirligina miisaade
etmemis, her iki taraf da kendini uzaktan egitim siirecinin iginde
bulmustur. Aragtirmaya katilan 6greticilerin %601 (53 kisi) kiiresel
salgindan oOnce uzaktan Ogretim deneyimine sahip olmadigini
belirtmistir. Yeni teknolojilere yatkinlikta yas faktorii de etkilidir.
Bilgisayar ¢ag1 i¢erisinde yetisen geng neslin dijital okuryazarlikta daha
ileri diizeyde olmas1 ve bilgisayar teknolojilerine daha yatkin olmasi
beklenebilir. Son donemlerde sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kiiresel,
politik bircok etkenin de tesiriyle Tiirkgenin yabanci dil olarak
Ogrenimine ilgi artmistir. Birkag tiniversitede bulunan Tiirkge 6gretim
merkezleri gilinlimiizde biitiin {iniversiteler bilinyesinde acilmaya
baslanmistir. Ayrica Suriye i¢ savasi nedeniyle Tiirkiye’ye zorunlu gog
eden Suriyelilerin Tiirkge 6grenme ihtiyaglari da yabancilara Tiirkce
Ogretiminin  yayginlagtirilmasim1  gerekli kilmistir. Bu da geng
mezunlarin - YTO alanma ydnelmelerine zemin hazirlamistir.
Arastirmaya katilan 6greticilerin yasla ilgili cevaplar1 incelendiginde
YTO alaninda calisan Ogreticilerin %74’liik (62 kisi) biiyiik bir
cogunlugunun 40 yas alt1 6greticilerden olustugu goriilmektedir. Yas ile
yeni teknolojilere yatkinlik arasinda baginti oldugu varsayimindan
hareketle bilgisayar ¢agi icerisinde dogan neslin bilgisayar-internet
tabanlt uzaktan egitim silirecine uyumunun daha c¢abuk olacagi
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disiiniilebilir. Tabii bu ¢ikarimda kisisel yatkinlik, tecriibe gibi baska
faktorlerin de rolii gbz 6niinde tutulmalidir.

Teknolojik tabanli uzaktan egitimde basar1 teknolojik hazirlik ve
alt yapiya da baghdir. Teknolojik alt yap1 dendiginde ise giiclii bir
internet alt yapisi; internete rahat girilebilecek bilgisayar vb. iyi bir
teknolojik cihaz; uzaktan egitime uygun, kullanimi ve temini kolay
cevrimigi egitim platformu ilk akla gelen hususlardir. Ogreticilerin agik
uglu sorulara verdigi cevaplar incelendiginde gerek ogreticilerin
gerekse Ogrencilerin bir takim alt yap1 problemleri ile karsilastiklart
goriilmektedir. Sadece Ogreticilerin teknolojik alt yapilarinin giiglii
olmasi yetmemekte, karsilikli iletisim igerisinde saglikli bir
o0grenmenin gerceklesmesi icin 6grencilerin de alt yapiya dayali (cihaz
temini, gli¢lii glivenilir internet vs) problemlerinin olmamasi
gerekmektedir. Dil edinimi etkilesimle gerceklesir. Bu etkilesimin
saglikli olabilmesi verici ve alicinin -yani 0gretici ve d6grenci her iki
tarafin- teknolojik donanimda yeterli hazirliga sahip olmasi ile miimkiin
olabilir. Ote yandan tek basina teknolojik alt yapr da yeterli
olmayacaktir. Her iki tarafin bu teknolojiyi kullanabilecek bilisim
okuryazarligina sahip olmasi da 6nemlidir. Arastirmadaki cevaplara
bakildiginda uzaktan egitim siireci ile birlikte kimi Ogreticiler
kurumlarindan teknolojik alt yapi destegi alirken kimilerinin ise bu
noktadaki eksikligi kendileri gidermek durumunda kaldiklart
anlasilmaktadir.

Katilimcilara kullandiklari egitim platformu soruldugunda 49
ogreticinin  (%55) Zoom uygulamasi kullandiklar1 goriilmektedir.
Zoom kullanan katilimeilarin egitim platformu ile ilgili sikayetlerine
bakildiginda “oturum siiresinin sinirli olmasi” ile ilgili sikayetler bast
cekmektedir. Bu da bircok Ogreticinin calistigi kurumlarin egitim
platformlarinin sinirsiz kullanim hakki taniyan st siiriimlerini temin
etmemesinden ileri gelmektedir. A¢ik uglu cevaplarda birkag¢ katilimci
kurumlarinin egitim platformlar satin alarak kendilerine kurumsal mail
adresleri ile erigsim firsatt sundugunu belirtmiglerdir. Boylece egitim
platformundan kaynakli sorunlar, kurumlarin aldig: kiiciik bir tedbirle
en aza indirgenmistir.

Sorunlardan birisi de uzaktan egitime uygun materyallerin temini
konusudur. Uzaktan egitim siirecine aniden gegilmek durumunda
kalinmasi 6greticilerin de elini kolunu baglamis, en azindan siirecin
basinda &greticilerin biiylik bir kismi1 muhtemelen uzaktan 6gretime
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uygun materyal sikintis1 yasamiglardir. Agik uglu sorularda 6greticiler
kullandiklar1  materyallerle  ilgili ~ birden  fazla  segenek
isaretleyebilmislerdir. Verilen cevaplar igerisinde dgreticilerin %83 liikk
(74 kisi) biiylik bir ¢ogunlugu derslerinde sunumlar hazirladigini
belirtmistir. Katilimcilardan sadece 8’i dijital kitap haricinde baska
materyal kullanimi beyan etmemistir. Buna gore katilimcilarm biytk
bir c¢ogunlugu dijital kitap haricinde derslerinde baska ek
materyallerden de yararlandiklari anlasilmaktadir. “Kendi gorsel isitsel
materyallerimi hazirliyorum” diyen 50 katilimcinin sadece 17°si agik
uclu olarak bu materyallerin ne oldugu konusunda bilgi vermistir. Ote
yandan kullandiklari egitim platformu ile ilgili yasadiklari sorunlarda
bazi katilimcilar platforma gorsel isitsel materyal yiliklemekte sorunlar
yasadiklarini ifade etmektedir. Aslinda materyallerin etkin kullanimi
teknolojik alt yapmin (sinirsiz erisim hakki olan kullanigh egitim
platformu, hizli giivenilir internet agi, Kkaliteli cihaz temini Vb)
saglamhig ile de dogrudan ilgilidir. Ornegin 3 katilmci “ses
dosyalarinin ~ paylasiminda”  sorunlar  yasadiklart  bilgisini
paylagmaktadirlar. Ses dosyalarinin paylasiminda zorluk yasanmasi,
dinleme-anlama becerisinde alt yap1 kaynakli sorunlarin oldugunu
gostermektedir. Uzaktan egitim siirecinde sorun sadece materyallerin
temininde degil ayni zamanda alt yapinin kalitesi ile de baglantili
gorinmektedir. Acik uglu cevaplara bakildiginda Ogreticilerin bir
kismmin Web 2.0 araglant ile kendi gorsel isitsel materyallerini
hazirlayacak yetkinlige sahip olduklari anlasilmaktadir. Yabancilara
Tiirkge dgretimi alaninda uzaktan egitimin heniiz ¢ok yeni oldugu goz
Oniine almirsa uzaktan egitime uygun dijital materyallerin yeterli sayida
olmadig1 diigiiniilebilir. Bu durumda is yine 6greticilere diismekte kendi
dijital materyallerini hazirlayacak yetkinlige sahip olmasi 6greticiden
beklenmektedir.

Oneriler:

e Dil 6grenimi etkilesimi gerektiren bir siire¢ oldugundan
uzaktan egitimle Tiirkge 6gretiminde oncelikle teknik alt yap1
sorunlart ile ilgili tedbirler alinmalidir. Gerek Ogreticiler
gerekse bagl olduklart kurumlar bu siire¢ i¢in her tiirlii teknik
hazirlig1 yapmalidir.

e Saglikli bir iletisimin saglanmasi igin veri akisimnin Ogretici
cephesinde de 6grenci cephesinde de kaliteli olmasi beklenir.
Bundan dolay1r sadece ogreticilerin degil Ogrencilerin de
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teknolojik alt yap1 eksiklerine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.
Uzaktan egitim siirecinde veri akisi internet {izerinden
saglandigindan ilk olarak hizli ve giivenli internet aginin
kurulmasi ve yayginlagsmast gerekmektedir. Bu konuda
bireysel caba yeterli olmayacaktir. Her bireyin hizli ve
giivenilir internete rahat¢a erisimine imkan veren formiiller
diigtiniilmeli bu konuda devletlerin destegi ve tesviki olmalidir.

e Ayrica teknik alt yapinin hazirlanmasmin yaninda bilisim
okuryazarlig1 ile en azindan bu teknolojinin nasil kullanilacagi
ile ilgili 6gretici ve 6grencilere yonelik seminerler verilmelidir.
Kurumlarm da  destegiyle Ogretmenlerin  teknolojik
yetkinliklerinin  arttirllmasina yonelik her tirlii tedbir
alinmalidir. Bilgisayar ve egitim platformlarinin kullanimina
yonelik bilisim okuryazarli§i seviyesinin yiikseltilmesinin
ardindan bunu igerik hazirlamaya yonelik hizmet i¢i seminerler
takip etmelidir.

e Uzaktan egitim siirecine aniden gecilmesi, dijital &gretime
yonelik materyallerin hazirlanmasi i¢in hazirlik yapilmasina
firsat vermemistir.  Yabancilara  Tiirk¢e  dgretiminde
kullanilacak kaliteli hazir materyallerin sayisi azdir. Bu da
Ogreticilerin isini zorlastirmakta, kendi dijital materyallerini
hazirlamalari gerekli kilmaktadir. Yabancilara Tiirkce
Ogretiminin uzaktan egitime kaymas1 kullanmilan ders
materyallerinin de dijital hale doniismesine sebep olmustur.
Uzaktan egitime uygun dijital materyallerin eksikligi de
muhakkaktir. Bu konuda gerekli alt yapiya sahip Tiirkge
Ogretim merkezleri ve Yunus Emre Enstitiisii gibi kurumlar
mevcut materyallerin  gesitliliginin  arttirilmasina  yonelik
calismalar yapmali, dijital materyallerin say1 ve ¢esitliligi hizla
arttirillmalidir. Bunlarm temini konusunda da resmi kurumlar
Tiirkce 6gretim merkezlerine ve Ogreticilere her tiirlii alt yap1
destegini sunmalidir. Dijital materyallerin temininde yasal
alimlar gerceklesmeli, materyaller 6greticilerin kullanimina
sunulmali, materyallerin hazirlanmas1 noktasinda Tiirkce
ogretim merkezleri desteklenmelidir. Ote yandan dgreticilerin
kendi materyallerini hazirlayabilmeleri i¢in Web 2.0 araglari ve
dijital materyal hazirlamaya yonelik hizmet i¢i egitim kurslari
yayginlagtirilmalidir.

e Uzaktan egitimle Tiirk¢e 6gretimi yapan kurumlar, 6greticilere
her tiirli alt yap1 destegi vermelidir. Bu kurumlar ilk olarak
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egitim platformlarinin iist siiriimlerini satin alarak 6greticilerin
kullanimina sunmalidir.
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